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AZ EOQ MNB TEVEKENYSEGENEK OSSZEFOGLALO
ISMERTETESE

A szervezet megalapitasa és altalanos jellemzése

Az Eurdpai Minoséglgyi Szervezet Magyar Nemzeti Bizottsdgat (EOQ MNB) 1972-ben az
Orszagos Miszaki Fejlesztési Bizottsdg, a Koho- és Gépipari Minisztérium, a Miuiszaki és
Természettudomanyi Egyesuletek Szovetsége, valamint a Magyar Szabvanyigyi Hivatal alapitotta.
Ez a szervezet 1972 Ota teljes jogu tagja az Europai Minésegugyi Szervezetnek, az EOQ-nak.

Az EOQ MNB 1991-ben tarsadalmi szervezetté alakult at, melyet a Fovarosi Birosag 1992. februar
13-4n vett nyilvantartdsba, majd 1998. januar 1-t6l kdzhasznu szervezetté nyilvanitotta.
Alapszabalya szerint az EOQ MNB f6 célkitiizései a kovetkez6 pontokban foglalhatok dssze:

— A minésegligyi szakemberek tobbi tarsadalmi egyesuletével egyittmikédve a magyar
mindségugy képviselete az EOQ-ban és mas nemzetkézi minéségugyi szervezetekben.

— Az EOQ-tol és mas nemzetkodzi szervezetektél kapott minéségiigyi informaciok széles kora
terjesztése — rendezvények, tanfolyamok és kiadvanyok forméajaban — elsésorban a tagok és a
hazai szakmai kdzélet szamara, hozzéjarulva ezzel éaltaldban a minéségligy, valamint a magyar
termékek és szolgaltatdsok minésegének fejlesztéséhez, az innovaciohoz.

— A magyar minéségligyi szakemberek bevonasa az EOQ regisztralasi rendszerébe.

Az EOQ MNB tagsagat a mindségigy irant elkotelezett egyéni és jogi tagok alkotjak; az utdbbiak
kozott megtalalhatok ipari és szolgaltatd vallalatok, minisztériumok, 6nkorményzatok, tanacsado és
tanusitd cégek, oktatasi és egészségugyi intézmények, kutatdintézetek és vizsgalo laboratériumok,
valamint munkatérsaik.

Az EOQ MNB kozel 2000 egyéni taggal és mintegy 350 jogi taggal rendelkezik.

Az EOQ MNB tevékenységének alapjat a Kuldottkozgytlés altal elfogadott Alapszabaly képezi,
amely szerint az EOQ MNB munk@jat a Vezetéség és a Valasztmany iranyitja.

Szakbizottsagok

Az EOQ MNB szakmai tevékenységének egy jelentés részét szakbizottsagi munka keretén beldl
fejti ki. Jelenleg az EOQ MNB a kdvetkezé 20 Szakbizottsagot mikddteti:

Gépjarmi ¢ Gyoégyszeripari ¢ Elelmiszeriparie Epitésiigyi ¢ Onértékelési és TQM o
Szolgéltatasi ¢ Oktatasi és Tovabbképzési ¢ Megbizhatésagi ¢ Terminoldgiai ¢
Statisztikai Mdédszerek ¢ Informatikai ¢« Min6ség Rendszerek ¢ Fogyasztévédelmi és
Minéségpolitikai ¢ Kornyezetvédelmi és Fenntarthatéosagi ¢ Egészségugyi és
Szocialis ¢ Metroldgiai ¢ Kozigazgatasi ¢ Hat Szigma és Lean ¢ Mez6gazdasagi ¢
Kereskedelmi, Vendéglatasi és Turisztikai.

Az EOQ MNB szakbizottsagai nyitottan, mas minésegugyi szervezetekkel egyuttmiikodve fejtik Ki
tevékenyseguket.



Rendezvények

Az EOQ MNB évente néhany nagyobb részveételi dijas konferenciat vagy szimpdziumot, valamint
atlagosan 15 tovabbképz6 tanfolyamot szervez a széles koriien értelmezett minéseg aktudlis
témakdreiben. A Szakbizottsdgok — 6nélldan vagy egyuttmikodve egymassal és més minéséglgyi
szervezetekkel — évente atlagosan 60 kisebb-nagyobb részvételi dij nélkuli rendezvényt vagy
Uzemlatogatast tartanak. Ezeken kozvetlen lehetéség addodik a kotetlen informéacio- és
tapasztalatcserére is.

Az EOQ MNB az elmdlt idészakban — tobbek kozott — a kovetkezé kiemelkedd jelentéségii
konferencidkat rendezte:

— 44, EOQ kongresszus (Eurdpai Minéségligyi Kongresszus), Budapest, 2000. junius 12-16.
Résztvevok szama: 54 orszagbol mintegy 1100 6

— Kozép-es Kelet-Eurdpai Orszagok 1. Nemzetkézi Minésegligyi Konferencidja, Budapest,
2002. november 25-26.
Résztvevok szama: 19 orszaghdl tébb mint 130 f6

— TAIEX Mingségligyi Szimpo6zium, Budapest, 2005. junius 5.
Résztvevok szdma: 14 orszaghol mintegy 110 f6

— EU Konferencia a Minéségpolitikarol, Debrecen, 2006. marcius 30-31.
Résztvevok szama: 8 orszaghol kozel 400 fo

— Orszéagos Minéségligyi Konferencia es IAQ (Nemzetkdzi Minéségiigyi Akadémia)
Szimpdzium, Budapest, 2007. majus 24-25.
Résztvevok szama: 12 orszaghdl mintegy 350 6

— IAMA Agrérgazdasagi Vilagférum, Budapest, 2009. junius 20-23.
Résztvevok szama: 52 orszaghdl tébb mint 420 f6

— 55, EOQ Kongresszus (Mindségugyi Vilagkongresszus, EU elndkségi rendezvény)
Résztvevok szama: 61 orszaghdl mintegy 640 6

Mindségugyi szakemberek tovabbképzése

Az EOQ MNB elsésorban az EOQ ,,Minéségligyi Szakemberek Harmonizélt Regisztracids és
Tanusitasi Rendszer”-én (PRU) keresztil jarul hozza a minéseglgyi szakemberek ismereteinek
bévitéséhez és elismertetéséhez. Ehhez 1998-ban az EOQ MNB-t - sikeres nemzetkdzi audit
eredményeképpen - az EOQ akkreditalta. 2010. év végéig az EOQ MNB kdzel 2500 — az Eurdpai
Bizottség altal is jovahagyott — EOQ oklevelet adott ki az EOQ harmonizalt kdvetelményrendszerét
teljesito szakemberek (minéségiigyi szakértd, minéségugyi rendszermenedzser és auditor,
kornyezeti rendszermenedzser és auditor, TQM menedzser és felllvizsgalo, mindségligyi és
kdrnyezetiranyitasi tanacsado, élelmiszerbiztonsagi, illetve informéacidbiztonsagi
rendszermenedzser és auditor stb.) részeére.

Az EOQ MNB tobb év ota kilonbéz6 EOQ tovabbképzé és szintentartd — az EOQ oklevelek
megujitasahoz szikséges — tanfolyamokat szervez 0Ondll6an. Ugyanakkor a szakemberképzés
tertletén Mindségugyi Képzé Kozpontként elfogadja az EOQ harmonizalt kovetelményeit kielégitd
— a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Mérnoktovabbképzé Intézete, az Obudai
Egyetem Banki Donat Gépészmérnoki Kara, valamint a Debreceni Egyetem Egészséglgyi
Centruma, illetve 2009 végétél a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Kara altal szervezett —
szakiranyu tovabbképzéseket, illetve tanfolyamokat is.

Az EOQ MNB irényitja és koordinalja az EOQ harmonizalt rendszerének Kiterjesztését és hazai
bevezeteset.



Fébb projektek

Az EOQ MNB 2004-ben — a Bellgyminisztériummal egyiittmikédve — aktivan k6zremiik6dott a
»,K0zigazgatasi Mindségi Dij” modelljének és értékelési rendszerének kidolgozasdban és
bevezetéseében. A 2004-ben els6 alkalommal meghirdetett ,,Magyar Kozigazgatasi Minéségi Dij”
palyazatok jelent6s részét az EOQ MNB megfelelé képesitéssel rendelkezé vezetéségi tagjai
értékelték. A palyazati rendszert a Belligyminisztérium 2005-ben és 2006-ban valtozatlan
formaban hajtotta vegre, majd 2007-ben, 2008-ban és 2009-ben a Miniszterelnoki Hivatal — az
EOQ MNB bevonéasaval — sikeresen folytatta.

Az FVM vezetése 2005-ben kezdeményezte, majd rendeletben meghirdette a ,,Magyar
Agrargazdasagi Minéség Dij” palyazatot. A modell adaptaléséra és bevezetésére az EOQ MNB
kapott felkerést. A foldmivelési és vidékfejlesztési miniszter a MAMD Bizottsag javaslata
alapjan el6szor 2006. marcius 15-e alkalmabdl adta ki a Dijat. Az EOQ MNB hasonlé mddon
muikddott kozre a 2007., 2008. 2009. és 2010 évi palyazatok elokészitésében és értékelésében is.

Kdzremiikddés a BUNGE Zrt. 2010-2013. évi minéségfejleszté programjaban, amely a termékek
fogyasztdorientalt mingségjavitasara és gyartmanyfejlesztésére irdnyuld projekteket tartalmazza.
A projektek megvalositasat az EOQ MNB iranyitja és koordinalja, amelyben a Bunge Europe
Innovaciés Centre, a Budapesti Corvinus Egyetem és az Orszagos Husipari Kutatd Intézet
szakértoi vesznek részt.

A felsorolt projekteken kivil az EOQ MNB szdmos mas EOQ projektben, valamint tobb hazai
minoségfejlesztési €s innovacios programban vesz részt.

Kiadvanyok és publikacidk

A ,,Mindség és Megbizhatosag” cimi szakfolydirat 1997-t61 kezdve az EOQ MNB kiadasaban,
— kinyomtatva és elektronikusan — évente 6 alkalommal jut el jelenleg kézel 3000 példanyban a
szakemberekhez. A folyoirat kiadasat az Iparfejlesztési Kozalapitvany és az EOQ MNB tobb
mint 30 jogi tagvallalata segiti.

Az ,EOQ MNB Evkonyve” 1993. 6ta rendszeresen - évente - kerlil kiadasra. A targyév
eseményeinek ismertetése és a kdvetkezé év programtervezete, valamint a tisztségviselok és az
EOQ MNB Kkitiintettjei és a gazdasagi beszdmold mellett az Evkonyvek tartalmazzak az
érvényes Alapszabalyt, az egyéni és jogi tagok névsordt, valamint az EOQ okleveles
szakemberek névjegyzékét is.

Az EOQ MNB évente tovabbi kiadvanyokat, illetve CD-t jelentet meg, amelyek elsésorban
hazai és kulféldi minségigyi rendezvényekhez kapcsolodnak.

Az EOQ MNB 1998. 6ta sajat honlappal rendelkezik az INTERNET-en: http://eoq.hu

Az EOQ MNB - a Terminolégiai Szakbizottsag munkabizottsaganak elokeszitésében - 1999.
elején kiadta ,,A Min6ségigy Nemzetkdzi Ertelmez6 SzoOtara” cimi dokumentumot. 2003-ban
kerult sor a sikeres kiadvany masodik - kibovitett - megjelentetésére tobb mint 3000 példanyban.

Hazai egyuttmiikddés

Az EOQ MNB a kovetkez6 fuggetlen szervezeteket hozta létre, illetve mikodott kozre
megalapitasukban, melyek jelenleg 6nallé jogi személyként mitkodnek:

e ,Magyar Mindség Tarsasag” (MMT)-1990-t6l;
e ,Magyarorszagi Tanusitott Cégek 1SO 9000 Foruma” (ISO 9000 F6rum)-1994-t4l;

e a,Magyarorszagi Gyumolcslé Elsallitok Onkéntes Minéségellenérzé Szervezete” (HFQ)-
1994-t4l.

Az EOQ MNB a Miszaki és Természettudomanyi Egyesuletek Szévetsegének (MTESZ) 1995-
tol teljes jogu tagszervezete.

Az EOQ MNB 1995-t6l a Nemzeti Akkreditalasi Testulet (NAT) (MTF) tagja.
Az EOQ MNB 1997 éta kolcsonds tagsagi viszonyt apol meg a GTE tarsadalmi szervezettel.
Az EOQ MNB 2004 6ta szorosan egyuttmiikddik a TQM Szovetséggel.



Nemzetk6zi egylttmikodés

Az EOQ MNB 1972 ota az Eurdpai Minéségligyi Szervezet (EOQ) Magyarorszagot képvisel6
teljes jogu tagszervezete.

Az EOQ MNB az 1996-ban Chicagoban létrehozott Mindségligyi Vilagtanacs (World Quality
Council) alapito tagja, valamint a Mindségugyi Vilagszovetség (WAQ) aktiv tagja.

Az EOQ Szoftver Szakbizottsaga 1996-ban az EOQ MNB megfelel6 Szakbizottsaganak koran
elhunyt elnokérsl elnevezett ,,.SZENTES JANOS DIiJ”-at alapitott, amelyet az Eurdpai Szoftver-
minoségugyi Konferenciak legjobb el6adéi kapjak meg.

Az EOQ MNB 1996 6ta az Institute of Quality Assurance (Egyesult Kiralysag) tarsult tagja.

Az EOQ MNB 2002 6ta az American Society for Quality (ASQ) tarsult tagja.

Az EOQ MNB 1994-ben ,,Egyuttmikodési Megallapodas”-t kotott a Flamand Mindséglgyi
Szervezettel.

Az EOQ MNB 1997-ben ,,Egyiuttmtkodési Megallapodas”-t kotott az Ausztral Minésegugyi
Szervezettel (AOQ).

Az EOQ MNB 2000-ben ,Egyuttmiikodési Megallapodas”-t kotoétt a Koreai Szabvanylgyi
Testulettel (KSA)

Az EOQ MNB a kilon felsorolt minéségligyi szervezeteken kivil rendszeres munkakapcsolatot
tart fenn valamennyi nemzeti EOQ tagszervezettel 30 eurdpai orszaghol.

Az EOQ MNB szorosan egyuttmtikddik a Nemzetkézi Minésegugyi Akadémiaval (IAQ).

Az EOQ MNB kapcsolatban all tobb mas eurdpai és nem eurdpai orszag minésegugyi
szervezeteivel is, melyek kozil a kdvetkezok emelendék ki: Instituto Argentino Para La Calidad
(IACC), az Irani Minéségligyi Vezeték Szervezete (ISQM), az Israel Society for Quality (1SQ),
az Union of Japanese Scientists & Engineers (JUSE), a China Association for Quality (CAQ), a
Shanghai Quality Control Association of China (SQCA), a Singapore Productivity and Standards
Board, az International Association of Quality Managers and Auditors (IAQMA).

Az EOQ MNB tagsag elényei:

a jogi tagok képviseléi és az egyéni tagok téritésmentesen névre szO0l6 éves tagsagi kartyat
kapnak;

a jogi tagsag feltiintethet6 az Uzleti levelezésen, a képvisel6 és az egyéni tagsdg a
névjegykartyan;

tagsag a 20 Szakbizottsdg barmelyikében, (akar tobb Szakbizottsdgban is), amelyek
téritésmentes rendezvényein (évente mintegy 60) informacio- és tapasztalatcserére kozvetlen
lehetéség adddik;

altalaban 20%-0s kedvezmeény a koltségtériteses EOQ MNB konferenciak részvételi dijabdl;

az "EOQ MNB Evkonyv” téritésmentes rendelkezésre bocsatasa elektronikusan vagy — kiilon
kérésre — nyomtatott formaban;

a "Minéség és Megbizhatdsdg” szakfolydiratot (évenkénti 6 fiizet elektronikusan vagy
nyomtatott formaban) a jogi tagok képviseli és az egyeéni tagok kilon térites nélkil kapjak meg;

az EOQ és az EOQ MNB konferencia-kiadvanyait (CD vagy nyomtatvany), valamint mas
minéségligyi anyagokat a tagok kedvezményes aron, illetve esetenként kéltségmentesen kapjak.

Budapest, 2011. oktdéber 21.

Dr. Molnar Pal
EOQ MNB elntk



