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EOQ MNB 2009. EOQ MNB 2009. évi Közgyűléseévi Közgyűlése
1. Megnyitó
2. A napirend elfogadása
3. A Közgyűlés közreműködő tisztségviselőinek

megválasztása
4. Beszámoló az elmúlt évben végzett munkáról
5. Az Ellenőrző Bizottság elnökének jelentése
6. Hozzászólások, vita és szavazás a 

beszámolókelfogadásáról
7. Szavazás a közhasznúsági jelentés elfogadásáról
8. Kitüntetések és jutalmak átadása
9. Az Alapszabály kiegészítésének előterjesztése

10. Szavazás az Alapszabály kiegészítéséről
12. Elnöki zárszó
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EOQ MNB 2009. évi KözgyűléseEOQ MNB 2009. évi Közgyűlése

Javaslatok a Közgyűlés tisztségviselőire:

Jegyzőkönyv-vezetők:
Vass Sándor és Várkonyi Gábor

Jegyzőkönyv-hitelesítők:
Dr. Balogh Albert és Gyaraky Zoltán

Mandátumvizsgáló Bizottság és Szavazatszedő 
Bizottság: Dr. Boross Ferenc elnök, Kiss Eszter, 
Lakat Károly és Nándorfi Gyuláné tagok

Jelölő Bizottság: Dr. Réczei Géza elnök, Edvy Zoltán, 
Kálmán Albert és Szegedi Erzsébet tagok
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Taglétszám alakulásaTaglétszám alakulása
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Szakbizottság Létszám Rendezvény 
 1. Gépjármű 88 2 
 2. Gyógyszeripari 63 1 
 3. Élelmiszeripari 349 9 
 4. Építésügyi 54 4 
 5. Önértékelési és TQM 157 3 
 6. Szolgáltatási 135 4 
 7. Oktatási és Továbbképzési 776 4 
 8. Megbízhatósági 70 3 
 9. Terminológiai 32 5 
 10. Statisztikai Módszerek 110 4 
 11. Informatikai 100 7 
 12. Minőségügyi (Minőség-) Rendszerek  280 1 
 13. Fogyasztóvédelmi és Minőségpolitikai 145 1 
 14. Környezetvédelmi és Fenntarthatósági 156 3 
 15. Egészségügyi és Szociális 106 1 
 16. Metrológiai 71 2 
 17. Közigazgatási 103 2 
 18. Hat Szigma és Lean 97 4 
 19. Mezőgazdasági  81 1 
 20. Kereskedelmi, Vendéglátási és Turisztikai 32 1 

Összesen: 3005 62 
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SzakbizottságokSzakbizottságok

Rendkívül fontos tevékenység

Szakterületükön a minőségügy élenjárói

Együttműködés, egymástól tanulás 

Közös szakbizottsági ülések

Aktuális témák
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Észrevételek egyes SzakbizottságokhozÉszrevételek egyes Szakbizottságokhoz
Gépjármű: T&T Quality + EOQ okleveles tanfolyamok
Gyógyszeripari: GXP oktatás előkészítése, majd 
elindítása
Építésügy: Részvételi díjas rendezvény tervezve
Fogyasztóvéd. és Minpol.: Sikeres rendezvény
Egészségügyi és Szoc.: Sikeres rendezvény
Metrológiai: Túlélni!
Közigazgatási: MKMD átmentése
Mezőgazd.: Sok sikert az új Titkárral (Dr. Gász J.)
KVT: Sok sikert az új Elnökkel (Hervainé Dr. Szabó 
Gyöngyvér) és az új Társelnökkel (Dr. Molnár J.)
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STATUS OF CERTIFICATION PER YEARSTATUS OF CERTIFICATION PER YEAR

162974520161498Total
58860911972009

2178237545532008
2031225742882007
1928291948472006
1720206037802005
1617208337002004
1776255343292003
1532265241842002
1443245538982001
1214256837822000
264390641701999

5510051051998
1369236931997
0455345531996
0532453241995
095951994

Re.NewTotalAgent
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Az EOQ MNB által kiadott EOQ  Az EOQ MNB által kiadott EOQ  
oklevelek száma és megoszlásaoklevelek száma és megoszlása

MRM 895+242=1137 IBRM 16+ 0=16

MAU 212+138=  350 TQMF 6+ 8=14

KRM 85+  18=   103 MIM 13+ 0=13

MAS 68+    0=     68 MRVT 6+ 1=  7

KAU 32+  21=     53 MRME 6+ 0=  6

TQMM  33+ 2= 35 MRT 5+ 0=  5

ÉBRM   31+    0=     31 ÉBA 3+ 0=  3

MSZ 21+    9=     30 Össz. 1432+439=1871
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Az EOQ MNB által kiadott EOQ  Az EOQ MNB által kiadott EOQ  
oklevelek száma és megoszlásaoklevelek száma és megoszlása

Összes okl. száma: 1871 (8. hely)
Új oklevelek száma: 1432
Megújított okl. száma 439
Minőségügyi RM 1137
Minőségügyi Auditor 350
Környezeti RM 107
Minőségügyi Asszistens 68
1000 lakosra számítva 4. hely (AT, CH és DE után)
1000 ISO 9001 szerint tanúsított vállalatra számítva 
10. hely.
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61498 45531629745201Total
29 11217APQPortugal

126 4226100SZKSlovenia
142 1440102SSKSlovakia
218 645213EQCRussia
406 10147359OECroatia
461 15650411NFKRNorway
704 16462642TSETurkey

1082 207157925UAQUkranie 
1207 2211141093ARCRomania
1871 2184391432HNCHungary
1911 993851526CSQCzech Republic
1984 1466211363PCBCPoland
1985 4151010975AICQItaly
2751 3406642087AECSpain
3464 2365242940SAQSwitzerland
4062 2744613601OVQAustria
38332 18551161726715DGQGermany
Total 2008Re.NewAgent

RANKING OF CERTIFICATES PER AGENT RANKING OF CERTIFICATES PER AGENT 
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EOQ certificates in EOQ certificates in ppm ppm 
Ranking Ranking tendencytendency 2007 2007 -- 20082008 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PRU Agent/Country Ranking 
2007  

Ranking 2008 Tendency 

QA/Austria 1 2 ↓(-1) 
SAQ/Switzerland 2 1 ↑(+1) 

DGQ/Germany 3 6 ↓(-3) 
HNC/Hungary 4 7 ↓(-3) 
NFKR/Norway 5 3 ↑(+2) 

OE/Croatia 6 5 ↑(+1) 
ARC/Romania 7 8 ↓(-1) 

CSQ/Czech 8 9 ↓(-1) 
AEC/Spain 9 10 ↓(-1) 

SZK/Slovenia 10 4 ↑(+6) 
SSK/Slovakia 11 14 ↓(-3) 
UAQ/Ukraine 12 13 ↓(-1) 
PCBC/Poland 13 12 ↑(+2) 
TSE/Turkey 14 15 ↓(-1) 
AICQ/Italy 15 11 ↑(+4) 

EQC/Russia 16 16 ↔(0) 
APQ/Portugal 17 17 ↔(0) 
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EOQ EOQ CCertificatesertificates per ISOper ISO 9001 9001 CCertificates ertificates 

Font: The ISO Survey certifications 2008

18

17
16
15
14
13
12
11
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1

0,3181089919223661152Total

0,00495642585129APQ
0,018761991057991985AICQ
0,034073156398218EQC
0,04614957575522656AEC
0,0570040512350704TSE
0,057745192182126SZK
0,064692482195142SSK
0,12466684150081871HNC
0,1248673994261177ARC
0,14916868128111911CSQ
0,221957041676372OE
0,2444855281151984PCBC
0,314246761467461NFKR
0,31436635109843453SAQ
0,5984513318081082UAQ
0,821817564645838180DGQ
1,0609563838064038OVQ

Agents/ ISO
Certificates

ISO 9001 
Certificates

Total EOQ Certificates 
per Agent
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AzAz EOQ MNB 2008. EOQ MNB 2008. évi elszámolása évi elszámolása 
Megjegyzés: IAMA költségmozgás nélkül.

Bevételek Előirányzat 
(eFt) 

Teljesítés  
(eFt) 

− Tagdíjak 15 000,- 12 379,- 
− Pályázati bevétel az EOQ tagsági díj 

támogatására 2 000,- 0,- 

− Egyéb támogatás (1%) 200,- 261,- 
− Rendezvények, tanfolyamok és 

projektek 48 000,- 44 592,- 

− A “Minőség és Megbízhatóság” 
szakfolyóirat bevétele (támogatás, 
előfizetés, hirdetés) 

6 500,- 5 258,- 

− Kamat, árfolyamnyereség 2 500,- 3 535,- 
− Egyéb bevételek (kiadványok és 

tárgyi eszközök értékesítése) 100,- 410,- 

Összesen:  74 300,- 66 435,- 
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AzAz EOQ MNB 2008. EOQ MNB 2008. évi elszámolásaévi elszámolása
Kiadások Előirányzat 

(eFt) 
Teljesítés  

(eFt) 
− Működési és bérköltségek 12 000,- 12 340,- 
− EOQ tagsági díj és nemzetközi 

kötelezettségek 5 000,- 5380,- 

− Rendezvények, tanfolyamok és 
projektek 1) 39 000,- 33 350,- 

− Szakbizottsági kiadások, jutalmak 2) 2 000,- 1 015,- 
− Tagsági jogon járó kiadványok és a 

“Minőség és Megbízhatóság” 
szakfolyóirat kiadási költségei 

14 500,- 15 959,- 

− Beszerzések (pl. számítógépek, 
másolók karbantartása, könyvek, 
szakfolyóiratok beszerzése) 

2 500,- 743,- 

− Egyéb kiadások (pl. kulturális járulék, 
bankköltségek) 300,- 331,- 

Összesen: 75 300,- 69 118,- 

Egyenleg: -1 000,- -2 683,- 
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AzAz EOQ MNB EOQ MNB bevétele és kiadásabevétele és kiadása ((mFtmFt) ) 
2002 2002 ésés 2008 2008 közöttközött

Év Bevétel Kiadás Eredmény 

2002 49,9 50,8 -0,9 

2003 55,6 54,5 +1,1 

2004 58,2 57,3 +0,9 

2005 60,1 57,8 +2,3 

2006 77,9 75,2 +2,7 

2007 66,8 71,6 -4,8 

2008 66,4 69,1 -2,7 
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
Közhasznúsági jelentés az Európai Minőségügyi Szervezet Magyar 

Nemzeti Bizottság 2008. évi tevékenységéről
A Fővárosi Bíróság az 1992. február 13-án 4264. sorszám alatt nyilvántartásba vett EOQ Magyar 
Nemzeti Bizottság társadalmi szervezetet 2000. december 7-én – visszamenőleges hatállyal –
1998. január 1-től közhasznú szervezetté átsorolta.
Az EOQ MNB a tevékenységét érvényes alapszabálya és szabályzatai alapján végzi a hatályos 
jogszabályok szerint.
1. Az EOQ MNB közhasznú tevékenysége
A szervezet közhasznú tevékenységéről szóló részletes beszámolót az EOQ MNB 2008. évi 
Évkönyve tartalmazza, amely az EOQ MNB nyilvános honlapjára felkerül, és amelyet a tagok külön 
kérésre térítésmentesen kézhez kapják, de az EOQ MNB Központi Titkárságától bárki 
megrendelheti. Az Évkönyv szerint az EOQ MNB az elmúlt évben 25 központi és részvételi díjas 
rendezvényt, továbbképző tanfolyamot szervezett. A szakbizottságok ezen túlmenően 62 
rendezvényt, kerekasztal-vitát, szakmai megbeszélést szerveztek részvételi díj nélkül. 
Ezeken összesen több mint 4300 szakember és meghívott vendég vett részt.
Az EOQ MNB az alapszabályában megfogalmazott célok megvalósításának elősegítésére adja ki a 
„Minőség és Megbízhatóság” című minőségpolitikai szakfolyóiratot, 2008-ban összesen közel 
18000 példányban. Ezen kívül fő támogatója az „Élelmiszervizsgálati Közlemények” című
szakfolyóiratnak, amely az élelmiszerek minőségével és biztonságával foglalkozik. Ez a folyóirat 
2008-ban 4 füzetben és egy duplaterjedelmű különszámban több mint 4000 példányban jelent meg 
és jutott el az előfizetőkhöz, illetve az EOQ MNB élelmiszerekkel foglalkozó szakbizottságainak 
tagjaihoz. Az EOQ MNB Évkönyve a honlapon, de nyomtatásban is megjelenik. A „Lépések”
környezetvédelmi szaklappal és más egyedi kiadvánnyal együtt az EOQ MNB 2008-ban
mindösszesen közel 25000 folyóirat, illetve kiadvány példányt jelentetett meg és juttatott el az 
érdekeltekhez.

Közhasznúsági jelentés az Európai Minőségügyi Szervezet Magyar 
Nemzeti Bizottság 2008. évi tevékenységéről

A Fővárosi Bíróság az 1992. február 13-án 4264. sorszám alatt nyilvántartásba vett EOQ Magyar 
Nemzeti Bizottság társadalmi szervezetet 2000. december 7-én – visszamenőleges hatállyal –
1998. január 1-től közhasznú szervezetté átsorolta.
Az EOQ MNB a tevékenységét érvényes alapszabálya és szabályzatai alapján végzi a hatályos 
jogszabályok szerint.
1. Az EOQ MNB közhasznú tevékenysége
A szervezet közhasznú tevékenységéről szóló részletes beszámolót az EOQ MNB 2008. évi 
Évkönyve tartalmazza, amely az EOQ MNB nyilvános honlapjára felkerül, és amelyet a tagok külön 
kérésre térítésmentesen kézhez kapják, de az EOQ MNB Központi Titkárságától bárki 
megrendelheti. Az Évkönyv szerint az EOQ MNB az elmúlt évben 25 központi és részvételi díjas 
rendezvényt, továbbképző tanfolyamot szervezett. A szakbizottságok ezen túlmenően 62 
rendezvényt, kerekasztal-vitát, szakmai megbeszélést szerveztek részvételi díj nélkül. 
Ezeken összesen több mint 4300 szakember és meghívott vendég vett részt.
Az EOQ MNB az alapszabályában megfogalmazott célok megvalósításának elősegítésére adja ki a 
„Minőség és Megbízhatóság” című minőségpolitikai szakfolyóiratot, 2008-ban összesen közel 
18000 példányban. Ezen kívül fő támogatója az „Élelmiszervizsgálati Közlemények” című
szakfolyóiratnak, amely az élelmiszerek minőségével és biztonságával foglalkozik. Ez a folyóirat 
2008-ban 4 füzetben és egy duplaterjedelmű különszámban több mint 4000 példányban jelent meg 
és jutott el az előfizetőkhöz, illetve az EOQ MNB élelmiszerekkel foglalkozó szakbizottságainak 
tagjaihoz. Az EOQ MNB Évkönyve a honlapon, de nyomtatásban is megjelenik. A „Lépések”
környezetvédelmi szaklappal és más egyedi kiadvánnyal együtt az EOQ MNB 2008-ban
mindösszesen közel 25000 folyóirat, illetve kiadvány példányt jelentetett meg és juttatott el az 
érdekeltekhez.
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
A 2008-ban megtartott fontosabb EOQ MNB rendezvények a következők: 

Rendezvény  Időpont és helyszín Szervező és közreműködő 
Az Építésügyi Szakbizottság tisztújító 
szakmai rendezvénye 

Február 14. 
Budapest, ÉMI Kht. 

EOQ MNB Központi 
Titkárság 
Építésügyi Szakbizottság 
ÉMI Kht. 

ITIL, az informatika egyik 
leggyakrabba használ műszava 

Február 18. 
Budapest, PKI 

Informatikai Szakbizottság 
ISACA Magyar Fejezete 

A megfelelőség-értékelés új fogalmai Február 19. 
BMF Bánki Donát 

Terminológiai Szakbizottság 

"A Magyar Közigazgatási Minőség 
Díj” felkészítő rendezvénye 
 

Február 27. 
Miniszterelnöki 
Hivatal 

Miniszterelnöki Hivatal 
EOQ MNB Központi 
Titkárság 

Logelemzés előadássorozat I. Március 10. 
Budapest, PKI 

Informatikai Szakbizottság 
ISACA Magyar Fejezete 

Vetőmagtételek minőségbiztosítása Március 11. 
Budapesti Corvinus 
Egyetem 

Statisztikai Módszerek és 
Mezőgazdasági Szakbizottság

Lean Six Sigma: Miért, mikor, 
hogyan? 

Április 1. 
Budapesti Corvinus 
Egyetem 

Statisztikai Módszerek és Hat 
Szigma Szakbizottság 

Az ITC piac fejlődése egy közgazdász 
szemével 

Április 7. 
Budapest, PKI 

Informatikai Szakbizottság 
ISACA Magyar Fejezete 
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
A felnőttképzés akkreditálásának 
tapasztalatai 

Április 22. 
BMF Bánki Donát 

Oktatási és Továbbképzési 
Szakbizottság, valamint 
Szakember-tanúsítási 
Bizottság 

XVI. Élelmiszer Minőségellenőrzési 
Tudományos Konferencia 

Április 24-25. 
Club Tihany 

EOQ MNB Központi 
Titkárság 
Élelmiszeripari Szakbizottság 

„Magyar Agrárgazdasági Minőség Díj” 
2008 nyerteseinek Konferenciája 

Április 25. 
Club Tihany 

EOQ MNB Központi 
Titkárság 
Élelmiszeripari Szakbizottság,
Mezőgazdasági Szakbizottság

„Különleges élelmiszerek minősége és 
promóciója az EU-ban szakmai 
rendezvény 
 

Április 25. 
Club Tihany 

EOQ MNB Központi 
Titkárság 
Élelmiszeripari Szakbizottság,
Hagyományos Élelmiszer 
Munkacsoport 

Biztonságos távoli bejelentkezés az 
intézményi hálózatba 

Május 5. 
Budapest, PKI 

Informatikai Szakbizottság 
ISACA Magyar Fejezete 

A megbízhatóság és a minőség a 
szolgáltatásokban 

Május 13.  
BMF Bánki Donát 

Megbízhatósági Szakbizottság
Szolgáltatási Szakbizottság 

„Helsinki Önkormányzatának 
minőségfejlesztési projektje” 

Május 15. 
Miniszterelnöki Hiv. 

Közigazgatási Szakbizottság 
MKMD Klub 
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
Az átvételi mintavétel új területei Május 20. Budapesti 

Corvinus Egyetem 
Statisztikai Módszerek, 
Élelmiszeripari és 
Terminológiai Szakbizottság  

„A minőségi munka támogatása a 
mélyépítésben a digitális 
közműnyilvántartás segítségével  

Május 28. 
Budapest, ÉMI Kht. 

Építésügyi Szakbizottság 
ÉMI Kht. 

Szakbizottsági Tisztújítás és üzemláto-
gatás a TEVA Gyógyszergyár Zrt.-ben

Június 18. 
Gödöllő 

Gyógyszeripari Szakbizottság

A „Magyar Agrárgazdasági Minőség 
Díj 2009” pályázat felkészítője 

Szeptember 23. 
Szentes, 
HUNGERIT Zrt.,  

EOQ MNB Központi 
Titkárság Élelmiszeripari 
Szakbizottság Mezőgazdasági 
Szakbizottság 

A kijelölés – bejelentés tapasztalatai 
építő- és építőanyag-ipari 
vizsgálatokra, ellenőrzésekre, 
terméktanúsításra 

Szeptember 29. 
Budapest, ÉMI Kht. 

Építésügyi Szakbizottság 
ÉMI Kht. 

A „Magyar Agrárgazdasági Minőség 
Díj 2009” pályázat felkészítője 

Szeptember 30. 
Budapest, FVM 

EOQ MNB Központi 
Titkárság Élelmiszeripari 
Szakbizottság Mezőgazdasági 
Szakbizottság 

Folyamatképesség és 
folyamatteljesítmény statisztikái 

Szeptember 30. 
Budapesti Corvinus 
Egyetem 

Hat Szigma, Statisztikai 
Módszerek, valamint 
Terminológiai Szakbizottság 

Log-elemzés II. 
Hálózati incidenskezelés 

Szeptember 29. 
Budapest, PKI 

Informatikai Szakbizottság  
ISACA Magyar Fejezete 
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
A megbízhatóság és a 
kockázatmenedzsment új fogalmai 

Október 14.  
BMF Bánki Donát 

Megbízhatósági Szakbizottság
Terminológiai Szakbizottság 

„Az EMAS” magyarországi helyzete” 
konferencia az Ökotech Szakkiállítás 
keretében 

Október 16. 
Budapest, 
HUNGEXPO  

Környezetvédelmi 
Szakbizottság KÖVET 
Egyesület 
W ESSLING Hungary Kft. 

Új európai műszaki jogi 
szabályozások, a „New Approach” 
továbbfejlesztése, a harmonizált 
„horizontális” jogi szabályozás és az új 
EU rendeletek 

Október 28. 
BMF Bánki Donát 

Oktatási és Továbbképzési, 
Szolgáltatási, 
Fogyasztóvédelmi és 
Minőségpolitikai, Megbízható-
sági és Terminológiai 
Szakbizottság 

„Minőségmenedzsment az 
élelmiszeriparban” 2008 

Október 30. 
Szeged, MKIKamara

EOQ MNB Központi 
Titkárság Élelmiszeripari 
Szakbizottság 
PICK Szeged Zrt. 

A honeypot-ok és honeynet-ek 
bemutatása 

November 3. 
BMF Bánki Donát 

Informatikai Szakbizottság 
ISACA Magyar Fejezete 

A Hat Szigma képzés tapasztalatai November 11. 
BMF Bánki Donát 

Oktatási és Továbbképz. 
Szakb. 
Hat Szigma és Lean Szakbiz. 

File események és mozgatható 
perifériákon tárolt anyagok követése 
EagleEyeOS-szel 

November 17. 
BMF Bánki Donát 

Informatikai Szakbizottság 
ISACA Magyar Fejezete 

A felnőttképzés akkreditálásának 
tapasztalatai 

November 25. 
BMF Bánki Donát 

Oktatási és Továbbképz.  
Szakbizottság 

A megfelelőségi igazolási eljárás az 
építőiparban 

December 8. 
Budapest, ÉM I Kht. 

Építésügyi Szakbizottság 
ÉMI Kht. 
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
2. Az EOQ MNB éves beszámolómérlege 

Az egyszerűsített éves beszámolómérleget és eredmény-kimutatást a 
melléklet tartalmazza, amelyet okleveles könyvvizsgáló auditált. 

3. Vagyonfelhasználás kimutatása 
A saját tőke 75467 e Ft-ról 72784 eFt-ra változott a tárgyévi veszteség 
révén. 

4. Költségvetési támogatásként 
a MTESZ-en keresztül egyesületünk a 
következő  összeget kapta: 0 eFt 

5. Kimutatás pályázati úton kapott támogatásokról 

Földművelésügyi és Vidékfejlesztési Minisztérium 
Hozzájárulás a XVI. ÉMT Konferenciához (bruttó)  1300 eFt 

Földművelésügyi és Vidékfejlesztési Minisztérium 
Hozzájárulás a „Minőségmenedzsment az élelmiszeriparban 
2008” (bruttó)  3000 eFt 

Szociális és Munkaügyi Minisztérium 
Hozzájárulás a XVI. ÉMT Konferenciához (bruttó)  1000 eFt 

Összesen 5300 eFt 
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Közhasznúsági jelentés Közhasznúsági jelentés 2008.2008.
6. A vezető tisztségviselőknek nyújtott juttatások 

A vezető tisztségviselőknek kifizetett jutalmak 
összege (közterhek nélkül): 380 eFt 

7. Cél szerinti juttatások 

− A minőségügyi szakemberek tanúsítására 
és az akkreditálásra fordított kiadások 17309 eFt 

− Szakbizottságokra felhasznált kiadások 1015 eFt 
− Nemzetközi kötelezettségek teljesítésével 

járó kiadások az euroatlantai integráció elősegítésére 5380 eFt 
− Tagsági jogon járó kiadványok költségei 15959 eFt 

Összesen 40043 eFt 

Budapest, 2009. április 17. 

 Dr. Molnár Pál 
 az EOQ MNB elnöke Köszönetnyilvánítás

A jövedelemadó 1 százalékból az APEH által nyilvánosságra hozott adatok 
szerinti 261109,- Ft-ot a „Minőség és Megbízhatóság” kiadásához kívánjuk 
felhasználni.

Köszönetnyilvánítás
A jövedelemadó 1 százalékból az APEH által nyilvánosságra hozott adatok 
szerinti 261109,- Ft-ot a „Minőség és Megbízhatóság” kiadásához kívánjuk 
felhasználni.
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EOQ MNB 2009. évi költségvetéseEOQ MNB 2009. évi költségvetése
Bevételek Előirányzat
− Tagdíjak 15 000,-
− Pályázati bevételek (nemzetközi tagsági 

díjakra és működési költségekre) 2 000,-
− Egyéb támogatás (MTESZ, ill. 1 %) 200,-
− Rendezvények, tanfolyamok és projektek 48 000,-
− A “Minőség és Megbízhatóság” szakfolyóirat

bevétele (támogatás, előfizetés, hirdetés) 6 500,-
− Kamat és árfolyamnyereség 3 500,-
− Egyéb bevételek (kiadványok és tárgyi

eszközök értékesítése) 100,-
Összes bevétel 75 300,-
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EOQ MNB 2009. évi költségvetéseEOQ MNB 2009. évi költségvetése
Kiadások Előirányzat
- Működési és bérköltségek 13 000,-
- EOQ tagsági díj és nemzetközi

kötelezettségek 5 000,-
- Rendezvények, tanfolyamok és projektek 39 000,-
- Szakbizottsági kiadások és jutalmak 2 000,-
- Tagsági jogon járó kiadványok és az MM

kiadási költségei 12 500,-
- Beszerzések (pl. számítógépek, másolók

karbantartása, felújítása, könyvek, 
szakfolyóiratok beszerzése) 2 500,-

- Egyéb kiadások (pl. képzés, bankköltségek) 300,-
Összes kiadás 74 300,-

Egyenleg 1 000,-
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AzAz EOQ MNB 2009. EOQ MNB 2009. évi központi munkaprogramjaévi központi munkaprogramja
Az EOQ MNB 2009. évi súlyponti feladatát – az EOQ MNB 
nemzeti érdekeinek figyelembevételével – az EOQ folyamatosan 
megújított stratégiájának fokozatos megvalósítása jelenti, 
amelynek főbb elemei a következők szerint foglalhatók össze:

Az EOQ és a teljes jogú tagszervezetek taglétszámának 
növelése.
Horizontális fejlesztési irányok:

a harmonizált szakember-tanúsítás megalapozott 
kiterjesztése, a szükséges szintentartó tanfolyamok 
továbbfejlesztése, színvonalas megszervezése, valamint az 
új tanfolyamok sikeres előkészítése és lebonyolítása;
az EOQ oklevelek érvényességi idejének csökkentése miatt 
várható visszaesés minimalizálása;
részvétel minőségügyi, oktatási, kutatási és minőségdíjas 
projektekben;
a EVROS projektbe való bekapcsolódás érdekében további 
előkészítő intézkedések elindítása és a végleges döntés 
kialakítása;
átgondolt és jól előkészített együttműködés kialakítása az 
egyetemekkel és főiskolákkal.
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AzAz EOQ MNB 2009. EOQ MNB 2009. évi központi munkaprogramjaévi központi munkaprogramja
A vertikális minőségfejlesztési irányok lényegileg szintén nem 
változtak, de a prioritás kissé módosult:

fenntartható fejlődés, vállalati felelősség kiemelt elősegítése 
egyes kiemelt szakágazatokban;
egészségügyi és más szolgáltatások;
közigazgatás;
oktatás, továbbképzés;
környezetvédelem.

Aktív részvétel az átalakuló EOQ tevékenységében és soron 
következő rendezvényein.
Közreműködés az Európai Bizottság egyes minőségügyi 
projektjeinek lebonyolításában és megvalósításában (pl. 
“Európai Minőség Hónap / Hét 2009”, valamint a Közép- és 
Kelet-Európai országok minőségügyi együttműködésének 
előmozdítása). 
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AzAz EOQ MNB 2009. EOQ MNB 2009. évi központi munkaprogramjaévi központi munkaprogramja
Az EOQ MNB stratégiai jellegű előretekintésével összhangban álló 2009. évi 
munkaprogramjának főbb irányai ennek megfelelően a következők:

Az EOQ MNB jogi és egyéni taglétszámának stabilizálása, illetve 
lehetőség szerinti növelése.
A Szakbizottságok tevékenységének javítása és kiegyensúlyozottabbá
tétele.
Az Élelmiszer- és Agrárgazdasági Világfórum és Szimpózium alapos 
előkészítése és sikeres lebonyolítása.
A 2009. évre előirányzott tanfolyamok, valamint más központi és 
szakbizottsági rendezvények (M 4, M 5 és M 6 melléklet) színvonalas 
és eredményes lebonyolítása.
Aktív részvétel a Magyar Közigazgatási Minőségi Díj végrehajtásában.
A Magyar Agrárgazdasági Minőség Díj szakértői lebonyolítása.
Az EOQ harmonizált szakember-regisztrálási rendszerének további hazai 
működtetése és lehetőség szerint további – főként kihelyezett –
tanfolyamokkal való bővítése, valamint az esedékes nemzetközi 
akkreditálási követelemények sikeres teljesítése.
A “Minőség és Megbízhatóság” szakfolyóirat tartalmi színvonalának 
további fejlesztése, rendszeres megjelentetésének maradéktalan 
biztosítása, valamint az előfizetők és hirdetők számának jelentős mértékű
növelése.
A 2009. évi költségvetés fő mutatószámainak teljesítése az eredményes 
gazdálkodás eredményeként. 
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AzAz EOQ MNB 2009. EOQ MNB 2009. évi központi munkaprogramjaévi központi munkaprogramja
Az EOQ MNB 2009. évi súlyponti feladatát – az EOQ MNB nemzeti 
érdekeinek figyelembevételével – az EOQ folyamatosan megújított 
stratégiájának fokozatos megvalósítása jelenti, amelynek főbb 
elemei a következők szerint foglalhatók össze:

Az EOQ és a teljes jogú tagszervezetek taglétszámának 
növelése.
Horizontális fejlesztési irányok:

a harmonizált szakember-tanúsítás megalapozott kiterjesztése, 
a szükséges szintentartó tanfolyamok továbbfejlesztése, 
színvonalas megszervezése, valamint az új tanfolyamok sikeres 
előkészítése és lebonyolítása;
az EOQ oklevelek érvényességi idejének csökkentése miatt 
várható visszaesés minimalizálása;
részvétel minőségügyi, oktatási, kutatási és minőségdíjas 
projektekben;
a EVROS projektbe való bekapcsolódás érdekében további 
előkészítő intézkedések elindítása és a végleges döntés 
kialakítása;
átgondolt és jól előkészített együttműködés kialakítása az 
egyetemekkel és főiskolákkal.
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„„Global ChallengesGlobal Challenges
–– Local SolutionsLocal Solutions””
Europe CongressEurope Congress

CenterCenter
Budapest, HungaryBudapest, Hungary

June 20June 20--23, 200923, 2009

1919thth IAMAIAMA World Forum andWorld Forum and SymposiumSymposium
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Az EOQ MNB 2009. évi központi Az EOQ MNB 2009. évi központi 
munkaprogramja I.munkaprogramja I.

Összhangban az EOQ stratégiával a következő feladatok:
Közreműködés a fentartható fejlődés és a vállalati 
felelősség megvalósításában.
Az európai minőségfejlesztés elősegítése, különös 
tekintettel az oktatásra, közigazgatásra és 
egészségügyre.
Az EOQ harmonizált szakembertanúsítási
rendszerének elismertetése az EA és az IAF által.
EOQ tagszervezetek számának növelése (Kosovó, 
Málta).
Az Európai Bizottság minőségfejlesztési és innovációs 
projektjeinek megvalósításban közreműködés az 
európai versenyképeség növelése érdekében.
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Az EOQ MNB 2009. évi központi Az EOQ MNB 2009. évi központi 
munkaprogramja II.munkaprogramja II.

Az EOQ MNB 2009. évi legfontosabb feladatai az 
előzőekhez kapcsolódóan a következők:
A jogi és egyéni tagság szinten tartása, illetve lehetőség      
szerinti növelése.
A minőségorientált szakmai és szakbizottsági tevékenység  
kiszélesítésével hozzájárulás a krízis hatásainak 
enyhítéséhez.
Az EOQ akkreditációs felülvizsgálatának sikeres teljesítése 
és megfelelő számú EOQ okleveles tanfolyam 
lebonyolítása.
Az Élelmiszer- és Agrárgazdasági Világfórum és 
Szimpózium sikeres megrendezése.
Jól előkészített pályázatok elnyerésével a szabil működés 
biztosítása, különös tekintettel a „Minőség és 
Megbízhatóság” szakfolyóirat megőrzésére.
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Javaslat az EOQ MNB Alapszabályának Javaslat az EOQ MNB Alapszabályának 
kiegészítésérekiegészítésére

3. A Szervezet célja:
Mindezen célok elérése érdekében az EOQ MNB

hozzájárul a szakágazatok minőségfejlesztési          
célkitűzéseinek megvalósításához, különös 
tekintettel az agrárgazdaságra és vidékfejlesztésre;
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AA DubrovnikbanDubrovnikban 2009. 05. 12.2009. 05. 12.--14. között megtartott 14. között megtartott 
53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 

üzenetei I.üzenetei I.

A 700 várt résztvevő helyett 350 minőségügyi szakember 
41 országból (ennek ellensúlyozására a horvát 
köztársasági elnöki kiegészítő támogatást nyújtott).

A Nyitó és Záró Plenáris ülés között 3 párhuzamos 
Szekció.

Kiegyensúlyozott szakmai program (az Egészségügyi 
Szekció ülése sajnos elmaradt).

A Nemzetközi Minőségügyi Akadémia tagjai 12 magas 
szakmai szinvonalú előadással járult hozzá a sikeres 
EOQ Kongresszushoz.

Kiváló ellátás, valamint kiemelkedő kulturális és turisztikai 
program.
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AA DubrovnikbanDubrovnikban 2009. 05. 12.2009. 05. 12.--14. között megtartott 14. között megtartott 
53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 

üzenetei II.üzenetei II.

Legmeggyőzőbb Szekció

A tulajdonos-csúcsvezetők vitaindító előadásai:
Francia autóbeszállító 600 fős középvállalat
Indiai 6000 fős vállalatcsoport (Sona Group)
Shoji Shiba indiai eredményei

„Többet – Jobban – Olcsóbban – Gyorsabban”

„A válság az erős minőségorientált vállalkozásoknak 
kedvez, mivel a gyengék kiesnek a versenyből.”
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AA DubrovnikbanDubrovnikban 2009. 05. 12.2009. 05. 12.--14. között megtartott 14. között megtartott 
53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 

üzenetei III.üzenetei III.

„Az ismert minőségfejlesztési technikák (Kaizen, 
5S, Lean, 6 Szigma, QFD stb.) alkalmasak és 
szükségesek a válság leküzdéséhez.”
„A munkatársi elégedettség egyre több oszágban
bizonyítottan meghatározó tényezője a cégek, 
szervezetek teljesítményének.”
„A japánok továbbra is a munkahelyi sportot, a 
tornát tekintik a hibamentes munka egyik fontos 
előfeltételének, az amerikaiak a lazító 
gyakorlatokat, a játékot, a vidámságot és a 
közösségi életet is.”
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AA DubrovnikbanDubrovnikban 2009. 05. 12.2009. 05. 12.--14. között megtartott 14. között megtartott 
53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 

üzenetei IV.üzenetei IV.
Az EOQ MNB számára fontos üzenetek:

Egyre jobban körvonalazódik a „2 sebességes” (esetleg „3 
sebességes”) koncepció az EOQ tagszervezetek számára
1. Az egyesületi munka kiegészül tanácsadási, tanúsítási, 

kutatási, szakbizottsági stb. tevékenységgel.
2. Egyesületi munka kiegészül oktatási és szakbizottsági 

tevékenységgel.
3. Kizárólag tagorientált tevékenység évente 1- 2 

rendezvénnyel.
Az EOQ vezetése és meghatározó tagszervezetei kezdik 
felismerni az EOQ harmonizált rendszerének növekedési
korlátait.
Az EOQ újra folyamatosan erősíti pozicióit az ISO-ban és 
más nemzetközi szervezetekben, bővíti kapcsolatait az 
Európai Bizottsággal, valamint – a Minőségügyi 
Világszövetség tagjaként – az ENSZ-el.
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AA DubrovnikbanDubrovnikban 2009. 05. 12.2009. 05. 12.--14. között megtartott 14. között megtartott 
53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 53. EOQ Kongresszus és a kapcsolódó rendezvények 

üzenetei V.üzenetei V.
Az EOQ MNB számára fontos üzenetek:

Az 54. EOQ Kongresszus 2010. október elején a törökországi 
Izmirben lesz.
A Közép- és Keleteurópai Országok X. Minőségügyi 
Konferenciájára 2010. decemberében Prágában kerül sor.
Az EOQ MNB nem hivatalos felkérést kapott a Közép- és
Keleteurópai Országok XI. Minőségügyi Konferenciájának 
megrendezésére 2011-ben.
Az EOQ vezetése az 55. EOQ Kongresszus lehetséges 
helyszíneként, amely 2011-bn egyúttal Minőségügyi 
Világkongresszus lesz, Szentpétervárt, Budapestet és 
valamelyik skandináv fővárost jelölte meg.
A Nemzetközi Minőségügyi Akadémia Európai Regionális 
Központjaként Helsinkit vagy Budapestet tervezi felkérni.


