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MEGHIVO

EOQ Minoségiigyi Auditor
EOQ Quality Auditor(QA)
képz6 5 napos szakmai tanfolyamra

Az Eurdpai Unio6 orszagaiban nagy hangsuly fektetnek a harmonizalt irdnyelveknek megfelelé EOQ
szakember regisztracid minél hatékonyabb alkalmazasara ¢és elterjesztésére. Az EOQ MNB is
részese ennck a tevékenységnek. Napjainkig Eurdpaban tobb mint 55 ezer EOQ oklevelet adtak ki,
kozottiik tobb mint 22000 EOQ Mindségligyi auditori oklevelet. Magyarorszagon kozel 1700 az
EOQ oklevéllel rendelkez6é szakemberek szama, akik koziil az EOQ Mindségiigyi auditorok szdma
alig haladja meg a 200-at, ami jelentdsen alatta marad az eurdpai atlagnak. Ugyanakkor éppen az
auditori szaktudas europai szinti elismerése kulcsfontossagii motivald tényezot jelent. Az EOQ
tanusitvany megszerzésével megsokszorozddnak a nemzetkdzi munkalehetdségek, mivel az
eldsegiti a munkaerd szabad dramlasat az Eurdpai Uni6 orszagai kozott.

Az EOQ Mindségiigyi auditorok képzése a rendszermenedzseri képzésen alapul, mivel a
mindségiranyitasi rendszertantsitds iranti kovetelmények ndvekedtek. Ugyanakkor az is
megfigyelheté, hogy a meghatdroz6 nagyvallalatok ndvekvd szdmban alkalmaznak belsé
auditorként is EOQ oklevéllel rendelkezd mindségiigyi auditort.

Az el6adasokat és konzultaciokat a mindségiigy teriiletén elismert, valamint az auditalasban jartas
szakemberek tartjak. (Mik6é Gyorgy, Dr. Horvath Zsolt, Rozsa Andras, Digart Hungary Kft-tdl: Dr.
Nagy Jozsef, SGS Hungéria Kft-t6l: meghivott el6ado)

A tanfolyam idérendje: Minden nap 9.00 —17.00 kozott (1 6rds ebédsziinet) Hétfoi kezdés: 10.00

Feltételek az EOQ oklevél megszerzéséhez a tanfolyam elvégzésén és a sikeres vizsgan Kiviil:
o Felséfoku végzettség.
« Ervényes ,, EOQ Mindségiigyi rendszermenedzser” oklevél.

o Osszesen legalabb 6 év szakmai gyakorlat, ezen beliil a minéségiranyitas teriiletén is legalabb 4
év gyakorlat, tovabba igazolas legaldbb 5 kiilsd, illetve nagyobb belsé rendszerauditban valo
részvételrdl legkevesebb 20 nap terjedelemben a jelentkezés eldtti 3 évben.

A jelenleg kiadasra keriild6 EOQ oklevél érvényességi idotartama 3 év.

Az ,,EOQ Mindéségiigyi auditor” oklevél megszerzésének dijtételei a kovetkezok:

5 napos, 40 oras tanfolyam 114 000,- Ft + AFA
frasbeli és szobeli vizsga (1-1 alkalom) 17 000,- Ft + AFA
Eljaras, regisztraciod 17 000,- Ft + AFA
EOQ oklevél és plasztikkartya, EOQ MNB oklevél 17 000,- Ft + AFA
Minddsszesen 165 000,- Ft + AFA
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Részvételi dij: 165 000,- Ft + AFA. A képzés koltsége a szakképzési hozzajarulis
terhére elszdmolhatd. Az EOQ MNB akkreditacios lajstromszama: AL-1723.

A részvételi dij tartalmazza a tanfolyamon nyujtott egyéb ellatast (ebéd, napkozben kavé, iidito,
aprosiitemény), a tanfolyam kiadvanyat, a vizsga ¢és a regisztracio dijat, valamint a sikeresen
vizsgdzok szamara az EOQ oklevelet és plasztikkartyat, az EOQ MNB oklevelét, tovabba a
kozzétételt az EOQ MNB honlapjan és az EOQ MNB Evkonyvében. Az eldirt kozteher befizetését
az EOQ MNB magara vallalja.

A dijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsagi dijat a kovetkezok szerint:

1. A tagsagi dij elismerése mind az EOQ MNB egyéni tagjaira, mind jogi tagjainak képviseldire
vonatkozik. Jogi tagok képviseldinek esetén a jogi tagsagi alapdij (jelenleg 30.000 Ft/év 3
képviseld megnevezése mellett) nem moddosul, azonban egy tovabbi képviseld koltségvonzat
nélkiil bejelenthetd.

2.Ez a kedvezmény — tobb érvényes EOQ-oklevél esetén is — csak egy 3 éves feliilvizsgalati
periodusra érvényes.

3. Az adott évre esetlegesen mar befizetett EOQ MNB tagsagi dij visszautaldsara idébeli atfedés
esetén sincs lehetdség.

Az ,EOQ TQM menedzser” és az ,,EOQ Mindségiigyi auditor” oklevéllel rendelkezd szakember
kérheti — a késObbiek soran is az ,,EOQ TQM feliilvizsgalo” oklevelet.

A részvétellel kapcsolatos egyéb informaciok:

Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon — faxon, e-mailen vagy postan kiildve - lehetséges.

A résztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezoket idérendi sorrendben fogadjuk el.

A jelentkezéseket a jelentkezési hataridé utan a szdmla megkiildésével egyidejlileg igazoljuk
vissza.

Lemondasi hataridd: a tanfolyamot megel6z6 10. munkanap.

Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kozponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

Jelentkezési lap az ,,EOQ Mindségiigyi auditor” képzésre

Jelentkezési lap az ,,EOQ Mindségiigyi auditor ” vizsgara

Jelentkezési lap az ,,EOQ Mindségiigyi auditor” szakember tanusitashoz/regisztralashoz

Nyilatkozat

EOQ MNB Szakembertanusitds — Szakmai Magatartasi Szabalyzat
Az EOQ MNB Etikai Kodexe
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Jelentkezési lap

EOQ Minoéségiigyi Auditor
EOQ Quality Auditor (QA)

képzo 0t napos szakmai tanfolyamra

JEIENEKEZO MEVE:.........oooiiiiiiiiiie ettt e et e e s te e e sabeeesabeeetaeessseesssseesssseesssseennseeenns
BOSZEASA: ..ot et e et e e ettt e ettt e e bt e e e bt e e ebeeeeabteenabeeens
MunKahely@nekK NEVE: ...........cooouiiiiiiiiiii ettt et e ettt e sttt e st e e s bt e e snbeeesabeeeas
031 11 L E OO USSP
Telefon:..........ccccoviiiniiiinen. Fax: ..o, e-mail: ...
Szamlazasi cim (vevo, aki részére a szamla Kidllitandd):.......ccueevvieiiiieiiiniieiicecce e
Szamla postazasi cime (ha eltér az elOZOtO1): ......cccuieiiiiiiiieee e

Tagja az EOQ MNB-nek: |:| igen, |:| nem, |:| nem kivanok tag lenni.

A szakképzési hozzajarulas terhére kivanja elszadmolni a képzés ké’)ltségét:D igen |:| nem
Elézetes tudasszint felmérést kér-e? [ ] igen [ ] nem
................................ ,2009. .

cégszerl alairas

Részvételi dij: 114 000,- Ft + AFA
Visszakiildendé a kovetkezo cimre: EOQ MNB 1530 Budapest, Pf.: 21.
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eoq.hu

Az alairt Jelentkezési lap bekiildése szerzodésnek mindsiil.
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Jelentkezési lap
EOQ MNB vizsgara EOQ oklevél megszerzéséhez

SZAKEMBER KATEGORIA:
EOQ Mindségiigyi auditor X

A JELENTKEZES ALAPJA KORABBI KEPZES ELVEGZESE:
Az EOQ MNB tanfolyama

JELENTKEZO NEVE: ..o e
LegfelsO 1SKOIal VEGZEISEZR: ......ieuiiiiieiieeiie ettt ettt ettt ettt s e ebee b e esaeenbeenseeenne

Sziiletési helye: ....c.ooovvvevienciieiieciieiie e IAOPONGA: et

MUNKAHELYENEK:

N O ettt ettt ettt e e et e e e e et et et e e et e et et et .t et .t et ettt ta—tan—aata—at———aan
Cime (IrdnYItOSZAMMAL): ...ccuviiiiiiiieiie ettt ettt ettt e st e e beesateenbeessbeeseeenbeenseennns
MUNKANETYT DEOSZEASA: ....cuviieeiiieeeiiie ettt ettt e et e e et e e et e e e steeesstee e sbeeesseeensseeensseesnsseennnes
Tel oy FaXooiee e Bemaails e

SZAMLAZASI CiM (ha a munkahelyétél eltérd):

crer

A sziikséges dokumentumokat a Nyilatkozathoz csatolom.

Tagja az EOQ MNB-nek: D igen, D nem, D nem kivanok tag lenni.

alairas

Vizsgadij: 17 000,- Ft + AFA

Visszakiildend6 lehetdleg postai titon a kovetkez6 cimre:

EOQ MNB, 1530 Budapest, Pf. 21
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eoq.hu,
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REGISZTRACIOS LAP
EOQ szakember tanusitashoz/regisztralashoz
= SZAKEMBER KATEGORIA:
EOQ Mindségiigyi auditor X
EOQ TQM feliilvizsgalé

= A JELENTKEZES ALAPJA

EOQ MNB tanfolyamon val6 részvétel és vizsga.
Egyéb EOQ OKIEVEL: .oeiiei e
@ JELENTKEZO NEVE: ..viuiiuiiiiiiiiiiieieiett ettt ettt
LegfelsO iskolai VEGzZettSE@: ..uvuniiniiiiiiiie e
Sziiletési hely: ...ooovviiiiiiiiin, Idépont: ...coveiii
Lakcim (Iranyitdszammal) .....oooiiiiiiii e
Telefon: ...oooeviiiii E-mail: ..o

= MUNKAHELYENEK:
N BV . ottt e et ettt
L5555 1< PPN
Munkahelyl DEOSZEASA: ... ouuiieiiiiii e
Telefon: ...ooooiiiii FaxX: (i,
Eomiail oo e
o] 7 1o 1 o B PP

= SZAMLAZASI CiM (ha a munkahelytél eltérd):
N VL it e

Tagja az EOQ MNB-nek: D igen, D nem, D nem kivanok tag lenni.

alairas

Eljaras, regisztracios dij, EOQ oklevél és plasztikkartya, EOQ MNB oklevél: 34 000,-
Ft + AFA (oklevelenként)

A kitoltott Regisztracios lap a tobbi dokumentummal egyiitt lehetéleg postan vagy e-
mailen a kdvetkezo cimre kiildendd:
EOQ MNB, 1530 Budapest, Pf. 21, E-mail: info@eoq.hu. Tel: (1) 212 8803
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NYILATKOZAT

Mint tanusitasért/regisztralasért folyamodd mindségiligyl szakember kijelentem, hogy az
altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok valosak, valamint az EOQ MNB
tajekoztatdjaban megadott tantsitasi/regisztracios kovetelményeket, valamint az eljarast
ismerem ¢s elfogadom. Az EOQ oklevél kiadasdhoz sziikséges informaciokat az EOQ MNB

szamara atadom.

Az EOQ MNB Szakembertanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzatot és Etikai Kddexet
ismerem, elfogadom ¢€s szakmai tevékenységem sordn betartom.

Amennyiben a tanusitdisom megfeleld eredménnyel zéarul, hozzdjarulok ahhoz, hogy az
EOQ MNB nevemet €s mas adataimat az EOQ altal Regisztralt Mindségiigyi Szakemberek
Jegyzékébe felvegye és azt szakfolyoiratokban, valamint mas kiadvanyokban kozzé tegye.

............ e
Mellékletek:

1. Részletes szakmai onéletrajz.
. Egyetemi/fOiskolai vagy azzal egyenértékil végzettséget igazolo oklevél masolata.

. EOQ Mindségligyi rendszermenedzser oklevél masolata vagy szama.

S I )

A szakmai teriiletet érintd képzések igazolasa, beleértve a tovabbi kért EOQ auditori
oklevél (oklevelek) elofeltételeként eldirt EOQ menedzseri oklevél (oklevelek) masolata
vagy szama.

5. Szakmai gyakorlat igazolasa (a ,,Meghivo”-ban. foglaltak szerint).

Visszakiildendo lehetoleg postan a kovetkezo cimre:

EOQ MNB 1530 Budapest, Pf. 21.
Fax: (1) 212 7638

Tovabbi informacidok: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu
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EOQ MNB Szakembertanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

1. A regisztralast kérd szakember kijelenti, hogy az 4ltala a regisztracio igénylése
soran megadott adatok, a mellékelt dokumentumok wvaldsak, és amennyiben
tovabbi informéacidk sziikségesek az értékeléshez, azokat rendelkezésre bocsatja.

2. A regisztralast kéré szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB téjékoztatdiban
megadott tanuUsitdsi/regisztracids eljarast, beleértve a kovetelményeket, az
oklevél hasznalatat, az oklevél érvényességét, az oklevél megljitasi feltételeit, az
oklevél visszavonasanak feltételeit, a fellebbezési lehetdségeket.

3. A regisztralast kérd szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ 4altal kiadott angol
nyelvii oklevél az EOQ tulajdonat képezi, az EOQ MNB 4altal kiadott magyar
nyelvil oklevél az EOQ MNB tulajdonéat képezi.

4. Az auditori és tanacsadoi regisztralast kérd szakember ismeri €s magara nézve
kotelez6 érvényilinek tekinti az Etikai Kodexet.

5. A tanusitott szakember mindig a legjobb képességei szerint, a torvényi
eloirasokat betartva, tisztességesen ¢és becsiiletesen alkalmazza szakmai
ismereteit, a vele szerzddéses kapcsolatban allo felek (munkaltatok, iigyfelek)
érdekeit sajat személyes szempontjaik eldtt tartva. Nem véallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendd ¢és megfeleld hataskorrel és ismerettel.

6. A tanusitott szakember minden sziikséges 1épést megtesz szakmai képességei
fejlesztése érdekében, valamint azért, hogy nyomon kovesse az aktudlis
ismereteket sajat szakteriiletén. Mindig ugy 1ép fel, hogy megdrizze szakmija
rangjat és jo hirnevét.

7. A tanusitott szakember nyilvantartdst vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmeriilt panaszrol, azok kezelésérél. A tanusitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellépd sulyos vagy visszatéré panasz,
vagy a tanusitvany félrevezetd moddon torténd hasznilata esetén az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tantsitasanak haladéktalan felfiiggesztését és a
jegyzekbdl vald torlését, amennyiben a panaszok a kivizsgalas soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavondsrél irdsban értesiti és felszolitja a tantsitvany
visszaszolgaltatasara. A tanusitott szakember fellebbezhet a regisztracio
megsziintetése és a tanlsitvany visszavondsa ellen.

Budapest, 2006. december 15.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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Az EOQ MNB Etikai Kodexe

EOQ okleveles auditorok és tanacsadok,
valamint
EOQ TQM felilvizsgalok

részére

1. Altaldanos elvarasok

e Az EOQ okleveles auditor ¢és tanidcsadd mindig a legjobb képességei szerint a
torvényes eldirasoknak megfelelden, tisztességes és korrekt mddon hasznositja
szakmai ismereteit és tudasat; a vele szerzddéses kapcsolatban allé felek (munkal-
tatok, megbizok, ligyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az EOQ okleveles auditor ¢és tandacsadd0 mindent megtesz szakmai
képességeinek fejlesztése érdekében azért, hogy sajat szakteriiletén nyomon
tudja kovetni az aktudlis ismeretanyagot.

e Az EOQ okleveles auditor €s tanacsadd csak az adott idépontban érvényben
levé mindsitésekre/tanusitdsokra nyujt be igényt.

2.Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ okleveles auditor ¢és tandcsadd minden sziikséges Ovintézkedést
megtesz a kozérdek védelmében a negativ egészségligyi, biztonsagi ¢és
kornyezeti stb. hatasok elkeriilése céljabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd mindig ugy Iép fel, hogy megdrizze
szakmaja rangjat €és jo hirnevét.
e Az EOQ okleveles auditor ¢és tanacsad6 altal nytjtott hirdetés tisztességes,

jogszeri, becsiiletes és tényszerii, nem tartalmaz etikatlan 6sszehasonlitdsokat
mas szakmai szolgéltatasokkal szemben.

4. Kotelezettségek a munkaltatokkal, a megbizokkal és az iigyfelekkel
szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd keriili az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekiitk6zéshez vezethet; sziikség esetén eldzetesen irasban
értesiti az esetleges konfliktus 6sszes résztvevojét és megallapodasra jut veliik.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd tudatosan nem vallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendd ismerettel ¢s megfeleld hataskorrel.
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e Az EOQ okleveles auditor ¢és tanidcsado iligyfeleire vonatkozé minden — szakmai
munkaja soran tudomasara jutott — informécidt szigoru titoktartdssal kezel és
megakadalyozza, hogy ilyen informécidk harmadik fél tudomésara jussanak.
Kivételt képez az az eset, ha az informaciok nyilvanossagra hozataldhoz az
tigyfél hozzajarul, vagy azt torvény irja eld.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd sajat vagy harmadik fél javara nem
hasznalja fel a szakmai munkéja soran tudoméséra jutott informaciokat.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd nem huz tisztességtelen hasznot a
munkaltatok, megbizok vagy ligyfelek hidnyos ismereteibdl vagy tapasztalatlan-
sagabol.

e Az EOQ okleveles auditor ¢és tandcsadd6 mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizéknak és iigyfeleknek, amelyek szakmai szempontbdl
objektivek, megfeleldek, i1ddszeriiek, ¢és ezt mindenféle fenntartas vagy
figyelmeztetés nélkiil onként teszi.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsado, valamint munkaltatdo, megbiz6é vagy
tigyfél kozotti kapcesolatot szerz6dés szabdlyozza, amely az elvégzendd feladat
alapos ismeretén alapul. Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd a szerzddést
ugy allitja 6ssze, hogy az — késObbi vitadk elkeriilése érdekében — egyértelmil,
szabatos ¢s vilagos legyen. Az EOQ okleveles auditor ¢és tandcsaddé mindig a
legnagyobb pénziigyi feddhetetlenséggel viselkedik, biztositva azt, hogy a
szerz6dések €és a pénziigyi megallapodasok egyértelmiiek legyenek és védjék az
Osszes ¢érintett fél érdekeit.

5.Kotelezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ okleveles auditor és taniacsaddo megfeleld feliigyeletet tart fenn a
szakmai hataskorébe vagy feliigyelete ald tartozd személyek vonatkozasdban és
szaktudasuk fejlesztésére 0sztonzi Oket.

6.Kotelezettségek mas auditorokkal és tanacsadokkal szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd egymast tiszteletben tartja és kozdsen
torekszik a szakma presztizsének, tekintélyének emelésén. Nem tesznek és nem
mondanak olyat, ami mas EOQ auditorokat ¢és tanacsaddkat, valamint adott
esetben cégeket vagy mas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélyiiket rontja.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsado iigyel arra, hogy ne tegyen k6zz¢ vagy
ne kozoljon indokolatlan ¢és alaptalan kritikat a szakmai munka mas
képviseldirdl.

e Az EOQ okleveles auditor ¢és tanacsadé nem hoz tudatosan mas auditor kollegat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kdodexet.

Budapest, 2006. december 15.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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