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AAz EOQ MNB 40 évez EOQ MNB 40 éve
1956/57 Franciaország, Németország, Olaszország és az 

Egyesült Királyság minőségüggyel és 
minőségellenőrzéssel foglalkozó nemzeti szervezete 
megalapítja az Európai Minőségellenőrzési 
Szervezetet (EOQC).

1961/71 Magyar minőségügyi szakemberek felfigyelnek az 
EOQC-ban végzett munkára és bekapcsolódnak 
abba, elsősorban szakbizottsági szinten.

1971/72 A Magyar Szabványügyi Hivatal, az Országos 
Műszaki Fejlesztési Bizottság, a Műszaki és 
Természettudományi Egyesületek Szövetsége, 
valamint a Kohó- és Gépipari Minisztérium 
támogatásával a magyar minőségügyi szakemberek 
megalapítják a Magyar Nemzeti Bizottságot, hogy 
az az EOQC teljes jogú tagjává válhasson.
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AAz EOQ MNB 40 évez EOQ MNB 40 éve
1979 Budapesten került megrendezésre a 23. EOQC 

Konferencia, amelyen mintegy 600 külföldi és több 
mint 200 magyar 
minőségügyi 
szakember vett 
részt.

1985-87 Az EOQ elnöki tisztét 
Dr. Sütő Kálmán 
töltötte be.

1984-93 Az EOQ Élelmiszer 
Szakbizottság elnöki 
tisztét Dr. Molnár Pál töltötte be.

1986 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg, EOQ 
I. Élelmiszeripari Konferenciáját, amelyen közel 
200 külföldi és hazai szakember vett részt.



4EOQ MNB 40 éve

AAz EOQ MNB 40 évez EOQ MNB 40 éve
1991-92 AZ EOQ MNB – a vonatkozó jogszabályok alapján – 1991-

ben átalakult, amelyet a Fővárosi Bíróság 1992-ben 
társadalmi szervezetként nyilvántartásba vett. Az akkor 
elfogadott Alapszabálya szerint az EOQ MNB fő célkitűzései 
a következő pontokban foglalhatók össze:
A minőségügyi szakemberek többi társadalmi egyesületével 
együttműködve a magyar minőségügy képviselete az EOQ-
ban és más nemzetközi minőségügyi szervezetekben.
Az EOQ-tól és más nemzetközi szervezetektől kapott 
minőségügyi információk széles körű terjesztése –
rendezvények, tanfolyamok és kiadványok formájában –
elsősorban a tagok és a hazai szakmai közélet számára, 
hozzájárulva ezzel általában a minőségügy, valamint a 
magyar termékek és szolgáltatások minőségének 
fejlesztéséhez, az innovációhoz.
A magyar minőségügyi szakemberek bevonása az EOQ 
regisztrálási rendszerébe.
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Az EOQ MNB tagságát a minőségügy iránt elkötelezett egyéni és 
jogi tagok alkotják; az utóbbiak között megtalálhatók ipari és 
szolgáltató vállalatok, minisztériumok, önkormányzatok, tanácsadó 
és tanúsító cégek, oktatási és egészségügyi intézmények, 
kutatóintézetek és vizsgáló laboratóriumok, valamint munkatársaik. 
Tagsága rohamosan emelkedett, amit a következő diagram jól mutat

AAz EOQ MNB 40 évez EOQ MNB 40 éve
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Az EOQ MNB szakmai tevékenységének egy jelentős 
részét szakbizottsági munka keretén belül fejti ki. Jelenleg 
az EOQ MNB a következő 20 Szakbizottságot működteti:
Gépjármű ♦ Gyógyszeripari ♦ Élelmiszeripari♦
Építésügyi ♦ Önértékelési és TQM ♦ Szolgáltatási ♦
Oktatási és Továbbképzési ♦ Megbízhatósági ♦
Terminológiai ♦ Statisztikai Módszerek ♦ Informatikai 
♦ Minőség Rendszerek ♦ Fogyasztóvédelmi és 
Minőségpolitikai ♦ Környezetvédelmi és Fenntartha-
tósági ♦ Egészségügyi és Szociális ♦ Metrológiai ♦
Közigazgatási ♦ Hat Szigma és Lean ♦
Mezőgazdasági ♦ Kereskedelmi, Vendéglátási és 
Turisztikai.

AAz EOQ MNB 40 évez EOQ MNB 40 éve



7EOQ MNB 40 éve

Az EOQ MNB évente néhány nagyobb részvételi 
díjas konferenciát vagy szimpóziumot, valamint 
átlagosan 15 továbbképző tanfolyamot szervez a 
széles körűen értelmezett minőség aktuális 
témaköreiben. A Szakbizottságok – önállóan 
vagy együttműködve egymással és más 
minőségügyi szervezetekkel – évente átlagosan 
60 kisebb-nagyobb részvételi díj nélküli 
rendezvényt vagy üzemlátogatást tartanak. 

RendezvényekRendezvények
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1992 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg 
az EOQ VII. Gyógyszeripari 
Konferenciáját, amelyen mintegy 150 
külföldi és hazai szakember vett részt.

1993 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg 
az EOQ VI. Élelmiszeripari Konferenciáját, 
amelyen több mint 200 külföldi és hazai 
szakember vett részt.

1995 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg 
az EOQ V. Statisztikai Szemináriumát, 
amelyen mintegy 80 külföldi és 50 hazai 
szakember vett részt.

RendezvényekRendezvények
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RendezvényekRendezvények
1997 Rendezvénysorozat az EOQ MNB 25 éves jubileuma 

alkalmából, amelyen sok külföldi előadás hangzott el 
és csaknem 1000, főként hazai szakember vett részt.

1998 Az EOQ elfogadta (akkreditálta) az EOQ MNB 
szakember-regisztrációs és -tanúsítási 
tevékenységét, valamint felhatalmazta az EOQ 
oklevelek kiadására.
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RendezvényekRendezvények
1998 Rendezvénysorozat az Európai Minőséghét alkalmából, 

amelyen sok külföldi előadó és több mint 800, főként hazai 
szakember vett részt.

1998 -2002  Az EOQ alelnöki tisztét Dr. Molnár Pál töltötte be.
2000 A 44. Európai Minőségügyi Kongresszus Budapesten 

került megrendezésre, amelyen 53 országból több mint 
1100 regisztrált, főként külföldi szakember volt jelen és 
173 előadás hangzott el.
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RendezvényekRendezvények
2000 A Fővárosi Bíróság az EOQ MNB egyesületet 

visszamenőleges hatállyal (1998) közhasznú társadalmi 
szervezetként sorolta be.

2002 Az EOQ MNB 30 éves jubileumának megünneplésére 
Budapesten került sor a Közép- és Kelet-Európai országok II. 
Nemzetközi Minőségügyi Konferenciájának keretén belül 
Budapesten, amely több mint 130 külföldi és hazai 
szakember vett részt.
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RendezvényekRendezvények
2002 Az EOQ MNB szakember-regisztráló és tanúsító 

tevékenysége akkreditációjának meghosszabbítása.

2005 Az „Élelmiszerek minőségpolitikája” TAIEX szeminárium 
megrendezése Budapesten mintegy 
130 résztvevővel.

2005- A Nemzetközi Minőségügyi Akadémia (IAQ) alelnöki
-2011 tisztét Dr. Molnár Pál töltötte be.

2006 XV. Élelmiszer Minőségellenőrzési Tudományos 
Konferencia, Debrecen (380 résztvevő)
„Az Európai Modell megvalósítása a védett földrajzi 
jelölésű valamint speciális tulajdonságú (hagyományos) 
élelmiszerekre vonatkozóan” témájú EU Közösségi 
Konferencia, Debrecen (265 résztvevő)
Az EOQ MNB szakember-regisztráló és tanúsító 
tevékenysége akkreditációjának meghosszabbítása.
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RendezvényekRendezvények
2007 "A közétkeztetés aktuális minőségi és élelmiszerbiztonsági 

kérdései", Budapest (160 résztvevő)
„35 éves az EOQ MNB” Országos Minőségügyi Konferencia, 
Budapest (260 résztvevő)
„35 éves az EOQ MNB” A Nemzetközi Minőségügyi 
Akadémia szimpóziuma (235 résztvevő)
„Minőségmenedzsment az élelmiszeriparban 2007" országos 
konferencia, Szeged (150 résztvevő)

2008 XVI. Élelmiszer Minőségellenőrzési Tudományos 
Konferencia, Tihany (340 résztvevő)
„Magyar Agrárgazdasági Minőség Díj 2008” nyerteseinek 
Konferenciája, Tihany (100 résztvevő)
„Különleges élelmiszerek minősége és promóciója az EU-ban 
szakmai rendezvény, Tihany (100 résztvevő)
„Minőségmenedzsment az élelmiszeriparban 2008”, Szeged 
(120 résztvevő)
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RendezvényekRendezvények
2009 IAMA Világfórum tájékoztató és a “Magyar Agrárgazdasági 

Minőség Díj 2009” nyerteseinek Konferenciája, Budapest (150 
résztvevő)

XIX. IAMA Élelmiszer- és Agrár-gazdasági Világfórum és 
Szimpózium 7 rendezvényből álló
rendezvénysorozata, (50 országból 
420 résztvevő túlnyomórészt külföldről)
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RendezvényekRendezvények

2009 XIX. IAMA Élelmiszer- és Agrárgazdasági Világfórum és 
Szimpózium nemzeti utórendezvénye (120 résztvevő)

„X. Minőségmenedzsment az élelmiszeriparban 2009” 
szakmai konferencia, Szeged (120 résztvevő)

Az EOQ MNB szakember-regisztráló és tanúsító 
tevékenysége akkreditációjának meghosszabbítása.

2010 „A minőség jövőképe és az új ISO 9001:2008-as szabvány” 
témájú szakmai rendezvény Budapest (160 résztvevő)
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RendezvényekRendezvények

2011 55. EOQ Kongresszus 
(Minőségügyi Világkongresszus), 
Budapest, (61 országból 640 
nagyobb részt külföldi résztvevő)
„Minőségügyi Világkongresszus 
Budapesten” nemzeti 
utórendezvény (130 résztvevő)
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Az EOQ MNB 1980-tól kezdve 2004-ig a 
MTESZ-szel közösen minden évben Budapesten 
rendezte meg az Országos Minőségügyi 
Konferenciát, amelyeken összesen több mint 
40000 hazai szakember vett részt.

Az EOQ MNB társrendezője volt az elmúlt 5 
évben is a Magyar Minőség Társaság által 
Budapesten megrendezett „Magyar Minőséghét” 
rendezvénysorozatnak, amelyet 2011. 
novemberében XX. alkalommal tartottak meg és 
amelyeken az utóbbi 5 évben közel 1000 hazai 
szakember vett részt. 

RendezvényekRendezvények
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Az EOQ MNB társrendezője volt az elmúlt 5 évben az IS0 
9000 Fórum által Balatonfüreden, majd Balatonkenesén 
megrendezett Nemzeti Konferenciáknak, amelyet 2011. 
szeptemberében XVIII. alkalommal tartottak meg és 
amelyeken az utóbbi 5 évben több mint 1500 hazai 
szakember vett részt.
Az EOQ MNB társrendezője a Debreceni Egyetem 
Népegészségügyi Iskolája által megrendezett Debreceni 
Egészségügyi Minőségügyi Napoknak (DEMIN), amelyeken 
az elmúlt 5 évben közel 1000 hazai szakember vett részt.
Mindent összevetve az EOQ MNB az elmúlt 40 évben 10 
nemzetközi és 84 hazai nagyrendezvényt, valamint több 
mint 2500 térítésmentes szakbizottsági ülést tartott, 
amelyeken összesen hozzávetőlegesen 250000 
minőségügyi szakember vett részt. 

RendezvényekRendezvények
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Az EOQ MNB elsősorban az EOQ „Minőségügyi 
Szakemberek Harmonizált Regisztrációs és Tanúsítási 
Rendszer”-én (PRU) keresztül járul hozzá a minőségügyi 
szakemberek ismereteinek bővítéséhez és elismerte-
téséhez. Ehhez 1998-ban az EOQ MNB-t – sikeres 
nemzetközi audit eredményeképpen – az EOQ akkreditálta. 
2010. év végéig az EOQ MNB közel 2500 – az Európai 
Bizottság által is jóváhagyott – EOQ oklevelet adott ki az 
EOQ harmonizált követelményrendszerét teljesítő 
szakemberek (minőségügyi szakértő, minőségügyi rendsze-
rmenedzser és auditor, környezeti rendszermenedzser és 
auditor, TQM menedzser és felülvizsgáló, minőségügyi és 
környezetirányítási tanácsadó, élelmiszerbiztonsági, illetve 
információbiztonsági rendszermenedzser és auditor stb.) 
részére.

Minőségügyi szakemberek továbbképzéseMinőségügyi szakemberek továbbképzése
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Minőségügyi szakemberek továbbképzéseMinőségügyi szakemberek továbbképzése
Az EOQ MNB több év óta különböző EOQ továbbképző és 
szintentartó – az EOQ oklevelek megújításához szükséges –
tanfolyamokat szervez önállóan. Ugyanakkor a 
szakemberképzés területén Minőségügyi Képző 
Központként elfogadja az EOQ harmonizált követelményeit 
kielégítő – a Budapesti Műszaki és Gazdaságtudományi 
Egyetem Mérnöktovábbképző Intézete, az Óbudai Egyetem 
Bánki Donát Gépészmérnöki Kara, valamint a Debreceni 
Egyetem Egészségügyi Centruma, illetve 2009 végétől a 
Szegedi Tudományegyetem Mérnöki Kara által szervezett –
szakirányú továbbképzéseket, illetve tanfolyamokat is.

Az EOQ MNB irányítja és koordinálja az EOQ harmonizált 
rendszerének kiterjesztését és hazai bevezetését.
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Az EOQ MNB által kiadott tanúsítványok száma
Minőségügyi szakemberek továbbképzéseMinőségügyi szakemberek továbbképzése

Minőségügyi Rendszermenedzser 1403 
Minőségügyi Auditor 449 
Minőségügyi Szakértő 38 
Környezeti Rendszermenedzser 115 
Környezeti Auditor 59 
TQM Menedzser 55 
TQM Felülvizsgáló 19 
Élelmiszerbiztonsági Rendszermenedzser 39 
Élelmiszerbiztonsági Auditor 11 
Információbiztonsági Rendszermenedzser 22 
Információbiztonsági Auditor 9 
Folyamatmenedzser 1 
Minőségirányítási Rendszer Tanácsadó 6 
Minőségirányítási Rendszer Vezető Tanácsadó 11 
Minőségügyi Rendszer-menedzser az Egészségügyben 7 
Minőségügyi megbízott 21 
Minőségügyi Asszisztens 69 
Összesen 2334 
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Az EOQ MNB az EOQ-tanúsítványt adó tanfolyamokon 
kívül néhány további olyan saját képzési formációt 
vezetett be, amelyeket az elmúlt 5 évben több 
alkalommal eredményesen tartott meg. Ezek közül a 
következők emelendők ki:

EOQ MNB Belső Auditor 
(3 napos) képzés

EOQ MNB – KVALIKON Hat Szigma Zöldöves 
(6 napos) tanfolyam

EOQ MNB Zöldöves Statisztikus 
(2 napos) képzés

EOQ MNB – KVALIKON Folyamatmenedzsment 
(6 napos) képzés

Minőségügyi szakemberek továbbképzéseMinőségügyi szakemberek továbbképzése
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Az EOQ MNB által kiadott EOQ MNB tanúsítványok száma
Minőségügyi szakemberek továbbképzéseMinőségügyi szakemberek továbbképzése

Hat Szigma Zöldöves Szakember 9 
Minőségügyi Auditor 10 
Önértékelő és Belső Értékelő 34 
Vállalati Belső Auditor 31 
Minőségügyi Megbízott 6 
Élelmiszerbiztonsági Megbízott 5 
Információbiztonsági Megbízott 2 
Zöldöves Statisztikus 3 
Mérőeszköz Felügyelő 34 
Alapfokú Minőségügyi Auditor 31 
Minőségügyi Rendszer-specifikus Auditor 175 
Általános Minőségügyi Szakértő 84 
Önértékelő és Értékelő Szakértő 10 
Érzékszervi Szakértő Bíráló 20 
Érzékszervi Minőségellenőr 9 
Érzékszervi Fogyasztó Bíráló 36 
EOQ MNB összesen 499 
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ProjektekProjektek
Az EOQ MNB 2004-ben – a Belügyminisztériummal 
együttműködve – aktívan közreműködött a 
„Közigazgatási Minőségi Díj” modelljének és 
értékelési rendszerének kidolgozásában és 
bevezetésében. A 2004-ben első alkalommal 
meghirdetett „Magyar Közigazgatási Minőségi Díj” 
pályázatok jelentős részét az EOQ MNB megfelelő 
képesítéssel rendelkező vezetőségi tagjai értékelték. 
A pályázati rendszert a Belügyminisztérium 2005-ben 
és 2006-ban változatlan formában hajtotta végre, 
majd 2007-ben, 2008-ban és 2009-ben a 
Miniszterelnöki Hivatal – az EOQ MNB bevonásával –
sikeresen folytatta.
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Az FVM vezetése 2005-ben kezdeményezte, majd 
rendeletben meghirdette a „Magyar Agrárgazdasági 
Minőség Díj” pályázatot. A modell adaptálására és 
bevezetésére az EOQ MNB kapott felkérést. A 
földművelési és vidékfejlesztési miniszter a MAMD 
Bizottság javaslata alapján először 2006. március 15-
e alkalmából adta ki a Díjat. Az EOQ MNB hasonló 
módon működött közre a 2007., 2008. 2009. és 2010 
évi pályázatok előkészítésében 
és értékelésében is.

ProjektekProjektek
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Közreműködés a BUNGE Zrt. 2010-2013. évi 
minőségfejlesztő programjában, amely a termékek 
fogyasztóorientált minőségjavítására és gyártmány-
fejlesztésére irányuló projekteket tartalmazza. A 
projektek megvalósítását az EOQ MNB irányítja és 
koordinálja, amelyben a Bunge Europe Innovációs 
Centre, a Budapesti 
Corvinus Egyetem és az
Országos Húsipari Kutató
Intézet szakértői vesznek
részt.

ProjektekProjektek
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A felsorolt projekteken kívül az EOQ MNB számos 
más az Európai Bizottság által meghirdetett EOQ 
projektben, valamint több hazai minőségfejlesztési 
és innovációs programban vesz részt. 

ProjektekProjektek
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Kiadványok és publikációkKiadványok és publikációk
A „Minőség és Megbízhatóság” 
című szakfolyóirat 1997-től 
kezdve az EOQ MNB 
kiadásában, – kinyomtatva és 
elektronikusan – évente 6 
alkalommal jut el jelenleg közel 
3000 példányban a 
szakemberekhez. A folyóirat 
kiadását az Iparfejlesztési 
Közalapítvány és az EOQ MNB 
több mint 30 jogi tagvállalata 
segíti.



30EOQ MNB 40 éve

Az „EOQ MNB Évkönyve” 1993. óta rendszeresen –
évente – kerül kiadásra. A tárgyév eseményeinek 
ismertetése és a következő év programtervezete, 
valamint a tisztségviselők és az EOQ MNB

Kiadványok és publikációkKiadványok és publikációk

kitüntettjei és a gazdasági 
beszámoló mellett az Évkönyvek 
tartalmazzák az érvényes 
Alapszabályt, az egyéni és jogi 
tagok névsorát, valamint az EOQ 
okleveles szakemberek 
névjegyzékét is.
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Az EOQ MNB évente további 
kiadványokat, illetve CD-t 
jelentet meg, amelyek 
elsősorban hazai és külföldi 
minőségügyi rendezvényekhez 
kapcsolódnak.

Az EOQ MNB 1998. óta saját 
honlappal rendelkezik az 
INTERNET-en: http://eoq.hu

Kiadványok és Kiadványok és 
publikációkpublikációk
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Az EOQ MNB - a Terminológiai Szakbizottság 
munkabizottságának előkészítésében - 1999. elején 
kiadta „A Minőségügy Nemzetközi Értelmező Szótára” 
című dokumentumot. 2003-ban került sor a sikeres 
kiadvány második - kibővített - megjelentetésére több 
mint 3000 példányban. 

Kiadványok és publikációkKiadványok és publikációk
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Hazai együttműködésHazai együttműködés

Az EOQ MNB a következő független 
szervezeteket hozta létre, illetve működött közre 
megalapításukban, melyek jelenleg önálló jogi 
személyként működnek:

„Magyar Minőség Társaság” (MMT) - 1990-től;

„Magyarországi Tanúsított Cégek ISO 9000 
Fóruma” (ISO 9000 Fórum) - 1994-től;

a „Magyarországi Gyümölcslé Előállítók 
Önkéntes Minőségellenőrző Szervezete” 
(HFQ) -1994-től.
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Hazai együttműködésHazai együttműködés
Közigazgatási és Igazságügyi Minisztérium
Nemzetgazdasági Minisztérium
Nemzeti Erőforrás Minisztérium
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
Vidékfejlesztési Minisztérium
Országos Rendőr-főkapitányság

Az EOQ MNB elnöke – felkérés alapján – továbbra is tag:
a Nemzeti Minőségi Díj Bizottságban,
a Magyar Közigazgatási Minőség Díj Bizottságban,
a Magyar Agrárgazdasági Minőségi Díj Bizottságban,
az FVM HÍR Védjegy Bíráló Bizottságban.



35EOQ MNB 40 éve

Nemzetközi együttműködésNemzetközi együttműködés

Az EOQ MNB 1996 óta a Chartered Institute of Quality
(Egyesült Királyság) társult tagja.

Az EOQ MNB 2002 óta az American Society for Quality
(ASQ) társult tagja.

Az EOQ MNB 1994-ben „Együttműködési Megállapodás”-t 
kötött a Flamand Minőségügyi Szervezettel.

Az EOQ MNB 1997-ben „Együttműködési Megállapodás”-t 
kötött az Ausztrál Minőségügyi Szervezettel (AOQ).

Az EOQ MNB 2000-ben „Együttműködési Megállapodás”-t 
kötött a Koreai Szabványügyi Testülettel (KSA)

Az EOQ MNB szorosan együttműködik a Nemzetközi 
Minőségügyi Akadémiával (IAQ).
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Nemzetközi együttműködésNemzetközi együttműködés

Az EOQ MNB kapcsolatban áll több más európai és 
nem európai ország minőségügyi szervezeteivel is, 
melyek közül a következők emelendők ki: Instituto
Argentino Para La Calidad (IACC), az Iráni
Minőségügyi Vezetők Szervezete (ISQM), az Israel
Society for Quality (ISQ), az Union of Japanese
Scientists & Engineers (JUSE), a China Association
for Quality (CAQ), a Shanghai Quality Control
Association of China (SQCA), a Singapore
Productivity and Standards Board, az International 
Association of Quality Managers and Auditors
(IAQMA).
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Gazdasági eredményekGazdasági eredmények

Összefoglalóan megemlítendő, hogy mind a 
könyvvizsgálói jelentés és az Ellenőrző Bizottság 
felülvizsgálatai, mind egy célarányos APEH 
ellenőrzés a kifogástalan gazdasági tevékenységet 
összességében és részleteiben is igazolták. 

Pénzügyi mutatóPénzügyi mutató ΣΣ
Bevétel (m Ft)Bevétel (m Ft) 358,7358,7
Kiadás (m Ft)Kiadás (m Ft) 347,8347,8
Eredmény (m Ft)Eredmény (m Ft) 10,910,9

Az EOQ MNB éves bevételei és kiadásai 
az elmúlt 5 évben

Az EOQ MNB éves bevételei és kiadásai 
az elmúlt 5 évben
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Az EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözleteiAz EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözletei
Nemzetközi Minőségügyi SzövetségekNemzetközi Minőségügyi Szövetségek

American Society for Quality (ASQ) – Paul Borawski, CEO and 
Chief Strategic Officer

Asian and Pacific Quality Association (APQC) – Victoria 
Vallestero, Secretary General

Asian and Pacific Quality Organization – Shan Ruprai,
President

Asian Network for Quality (ANQ) – Prof. Noriake Kano, Past 
President

European Organization for Quality (EOQ) – Niazy Akdas,
President

International Academy for Quality (IAQ) – Greg Watson,
Chairman

International Association of Quality Managers and Auditors
(IAQMA) – Prof. Dr. Azat Abdrakhmanov

Middle East Quality Association (MEQA) – Dr. Ayed T. Al-Amri,
Secretary General
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Az EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözleteiAz EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözletei
Európai országok nemzeti minőségügyi szervezeteiEurópai országok nemzeti minőségügyi szervezetei

Chartered Quality Institute of UK (CQI) – Simon Feary, CEO
Croatian Society for Quality (HDK) – Bozidar Ljubic, President
Cyprus Association for Quality (CyAQ) – George Georgiades,

President
Czech Society for Quality (CSQ) – Jan Hnatek, Vice President
Deutsche Gesellschaft für Qualität (DGQ) – Dr. Jürgen Varwig,

President
Dr. Wolfgang Kärkes, CEO
Estonian Association for Quality – Tiia Tammaru, President
Federal Agency on Technical Regulating and Metrology – Dr.

Yury Gusakov, President
Fédération des Associations  Régionales du Mouvement 

Français pour la Qualité – Pierre Gosset, Honorary 
President

Finnish Society for Quality – Juhani Anttila, Honorary President
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Az EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözleteiAz EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözletei
Európai országok nemzeti minőségügyi szervezeteiEurópai országok nemzeti minőségügyi szervezetei

Flemish Quality Management Center – Annette Geirnaert,
Executive Director

Georgian Quality Foundation (GQF) – Grigol Kuntchulia,
President

Italian Association for Quality – Antonella Pamploni Scarpa,
President

Latvian Association for Quality – Dzintars Putnis, Vice President
Lithuanian Quality Management Assosiation – Gintaras 

Gavenas, Executive Director
Malta Chamber of Commerce, Enterprise and Industry – Ray 

Muscat, Chairman
Mouvement Luxembourgeois pour la Qualité – Jean-Marie 

Reiff, Secretary General
Norsk Forening for Kvalitet og Risikostyring (NFKR) – Torolf 

Paulshus, President
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Az EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözleteiAz EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözletei
Európai országok nemzeti minőségügyi szervezeteiEurópai országok nemzeti minőségügyi szervezetei

Polish Centre for Testing and Certification (PCBC) – Wojciech 
Henrykowski, President

Portuguese Association for Quality – Fernando Reis, CEO
Romanian Association for Quality (ARC) – Liliana Nitu, Director 

General
Slovenian Quality Association – Zoran Lekič, CEO
Spanish Association for Quality (AEC) – Enrique Marco,

Director General
Swedish Institue for Quality (SIQ) – Johnny Lindström,

President
Turkish Standards Institution (TSE) – Kenan Malatyali,President
Ukrainian Association for Quality – Dr. Petro Kalyta, President
United Association of Serbia for Quality (YUSQ) – Prof. Dr.

Vidosav Majstorovic, Secretary General
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Az EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözleteiAz EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözletei
Európán kívüli országok nemzeti minőségügyi szervezeteiEurópán kívüli országok nemzeti minőségügyi szervezetei

Agency for Standardization, Metrology and Certification of 
Uzbekistan – Aziz H. Yuldashev, President

Chinese Association for Quality (CAQ) – Qi Weiming, Secretary 
General

EEJT Brazil – Joal Teitelbaum, President
Harrington Institute – H. James Harrington, President
Hong Kong Society for Quality – Lotto Lai, Secretary General
Indian Association for Productivity, Quality &Reliability – S.P.

Mukherjee, President
Indian Society for Quality (ISQ) – Janak Mehta, President
Iranian Society for Quality – Mirmohamad Rouzbeh,
General Secretary
Israel Society For Quality (ISQ) – Gideon Roth, Vice President
Mexican Institute for Quality Control – Josi Feo Gonzáles 

Prado, President
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Az EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözleteiAz EOQ MNB külföldi partnereinek jubileumi üdvözletei
Európán kívüli országok nemzeti minőségügyi szervezeteiEurópán kívüli országok nemzeti minőségügyi szervezetei

Network for Quality, Productivity and Competitiveness (India) – Prof.
Dinesh P. Chapagain, President

Philippine Society for Quality – Victoria M. Vallestero, President
Quality Partners, Philippines – Pete and May Gatchalian, Executives
Saudi Quality Control – Nashat A. Nafouri, Chairman
Shanghai Association for Quality – Prof. Tang Xiaofen, President
Singapore Quality Institute (SQI) – Prof. Dr. Thong Ngee Goh,

Board Member
South African Quality Institutes – Paul Harding, Managing Director
Thai Industrial Standards Institute (TISI) – Chaiyong Krittapholchai,

Secretary General
Union of Japanese Scientists and Engineers(JUSE) – Ichiro Kotsuka,

Secretary General
Vietnam Quality Association of Ho Chi Minh City – Nguyen Quang 

Toan, Secretary General
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KitekintésKitekintés

Ilyen kedvező mérleg alapján, amiért 
mind a jogi, mind az egyéni tagoknak 
és a minőség ügye iránt elkötelezett 
partnereknek csak elismerés és 
köszönet jár, fel kell tenni a kérdést: 

Hogyan tovább?
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Közhasznú szervezetünk kezdettől fogva európai 
elkötelezettségű és kötődésű, ezért ilyen 
szempontból az elsődleges főirány csakis 
Magyarország eredményes EU tagságának 
elősegítése lehet. Mivel az országkép és azon belül 
a versenyképesség meghatározó eleme a termékek 
és szolgáltatások minősége, elsősorban ez irányú 
tudatosító munkánk hatékonyabbá tételére van 
szükség Magyarországon. Ennek a törekvésnek 
adhatna keretet a továbbra is nagyon hiányzó 
kormányzati Nemzeti Minőségfejlesztési Program.

KitekintésKitekintés
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Annak ellenére, hogy az EOQ MNB a magyarországi 
minőségügyi társadalomi szervezetek között 
kiemelkedően a legnagyobb tagsággal rendelkezik, 
és az elmúlt mintegy 20 év alatt közel 20-szorosára 
növelte összes taglétszámát, az utóbbi időszakban 
tapasztalható csökkenő tendencia figyelmeztető 
jelként kell, hogy szolgáljon. Mivel a csökkenő 
tendencia főként a jogi tagság körében mutatkozik, 
markánsabban rá kell mutatnunk az EOQ MNB 
tagság előnyeire a szervezetek, cégek számára. 

KitekintésKitekintés
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Az Európai Minőségügyi Szervezet teljes jogú 
tagszervezetei hagyományosan közel állnak a 
mindenkori kormányzathoz, valamint többé-kevésbé 
mindig feladatuknak tekintették az állami 
minőségügyi feladatok megfogalmazásában való 
részvételt, és valamilyen módon közre is működtek 
azok végrehajtásában. Ebből következően az EOQ 
MNB különböző módon (rendezvények, kiadványok, 
publikációk formájában) közvetítői szerepet töltött 
be az állami és szervezeti (vállalati) 
minőségirányítás összehangolásában. 

KitekintésKitekintés
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Ha ez magas szinten valósul meg, akkor a 
szervezetek és cégek érdekeltek lesznek a jogi 
tagság fenntartásában. Azt is tudatosabbá 
kellene tennünk, hogy az EOQ MNB-ben 
általában azok a cégek és szervezetek 
rendelkeznek tagsággal, amelyek 
szakterületükön a legjobbak, díjnyertesek a 
minőség területén, illetve valamilyen más 
kapcsolódó területen a kiemelkedők közé 
tartoznak. 

KitekintésKitekintés
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Az EOQ MNB továbbra is kiemelt területnek 
tekinti a közigazgatást, az oktatást és az 
egészségügyet. Alapvetően bevált az 
illetékes kormánytisztviselők megszólítása, 
bevonása; de szükségesnek látszik egyes 
Szakbizottságok közvetlen nemzetközi 
kapcsolatainak felújítása, illetve létesítése 
is. 

KitekintésKitekintés
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Sem az EOQ, sem az EOQ MNB nem bizonyult eddig 
elég eredményesnek a – versenyképesség 
növelésében és a munkahelyteremtésben meghatározó 
szerepet játszó – kis- és középvállalkozások 
megnyerésében, bevonásában. Az autógyártás 
területén bevált beszállítói programok kiszélesítése és 
rendszerezetté tétele lehet az egyik kiút, amely több 
fejlett ipari országban már bevált gyakorlat. A KKV-k 
működésfejlesztésére kidolgozott és korábban nagy 
sikerrel bevezetett képzési programunk központi 
támogatás nélkül nem volt folytatható. 

KitekintésKitekintés
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Az EOQ tanúsítvánnyal rendelkezők folyamatosan –
a jelenlegi periódusban már 3 évente – felfrissített 
tudását a következő időszakban minden szinten 
ugyancsak sokkal jobban kellene hasznosítani 
Magyarország „minőségképességének” növelése 
érdekében. A minőségirányítás területén jól képzett 
humán erőforrás további bővítéséhez nagy szükség 
lenne az EOQ tanúsítványok megszerzéséhez 
szükséges költségek különböző kormányzati 
támogatására néhány más európai országhoz 
hasonlóan. 

KitekintésKitekintés



52EOQ MNB 40 éve

Az 55. EOQ Kongresszuson a korábbiakhoz képest 
még egyértelműben megmutatkozott a minőséggel 
kapcsolatos szakterületek tudományos fejlődése. 
Megállapítható, hogy a minőségtudomány szintetizáló 
tudomány, amelyben a főbb tudományágak közül 
elsősorban a műszaki, a gazdasági és a vezetési 
tudományok a meghatározók, de valamilyen szinten 
több más tudományág is képviselve van. Ezt a 
tudományos irányzatú fejlődést kell a minőségügyi 
szervezeteknek figyelemmel kísérni, lehetőségeik 
szerint abban aktívan részt venni és a 
minőségtudomány új eredményeit mindennapos 
munkájuk során hasznosítani.

KitekintésKitekintés
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Az 55. EOQ Kongresszuson nagy teret 
kapott a minőség és a szolgáltatások 
kapcsolata, valamint a turisztika minőségi 
kérdései. Az ilyen témájú előadásokat a 
résztvevők nagy többsége igen pozitívan 
értékelte. Ezért törekedni kell ezek 
hasznosítására az EOQ MNB jövőbeni 
tevékenységében.

KitekintésKitekintés
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Köszönöm a figyelmüket !Köszönöm a figyelmüket !


