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1.

Beszamol6 a FAT felnéttképzési audit megallapitasairol

A Felnottképzési Akkreditalo Testilet helyszini ellenérzésére 2011. aprilis 7-én
kerult sor, melyrol el6zetesen levélben végzést kaptunk a Testulettél. Dr. Molnar Pal
és Varga Sandorné beszadmolt a szemle lefolytatasardl és megallapitasairol, melyek
kozll a kovetkezok emelendék Ki:

- Az elmualt 4 év felnottképzési tevékenységének dokumentumainak technikai
jellegii ellendrzése tortent -jogszabalyi megfelelések alapjan-, melyrél a
helyszinen 11 oldalas jegyzékonyv sziletett.

- A két auditor, Schindler Rézsa és Tamasné Lehoczki Aranka rendkivil
felkészillten érkezett, honlapunkrol el6zetesen tajékozodtak.

- Az ellendrzési eljaras az alabbi két nem-megfeleléséget allapitotta meg:

e A minéségpolitika az intézmény képzési céljaival valé dsszefliggésre nem
utal.

e A minéségpolitika, SZTT dokumentumok, alapszabaly, a felnéttképzési
tevékenységrél  késziilt beszamoldt is tartalmazé Evkonyvek a
feln6ttképzési nyilvantartasi szamot és az akkreditacios lajstromszamot nem
tartalmazzak.

A nem-megfeleléségek javitasa érdekében az EOQ MNB uj fejléce elkészilt, amely
tartalmazza a felnottképzési nyilvantartasi szdmot és az akkreditacios
lajstromszamot. Dr. Molnar P&l ismertette az Uj, atdolgozott mindségpolitikat. A
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Bizottsag tagjainak hozzaszdlasai alapjan a végleges minéségpolitikat az 1.
melléklet tartalmazza. A FAT értesité levelének megérkezése utan a javitd
intézkedések bemutatdsra kertlnek és igy az ellen6rzés varhatéan eredményesen
zéarul. Dr. Molnar P&l kdszonetet mondott Varga Sdndornénak és Gall Zsuzsannénak a
felkészilés sordn végzett munkajukért.

A 2011. évi tovabbképzési terv teljestlésének allasa

Gall Zsuzsanna beszdmolt a 2011. évi képzesi terv teljestilésének allasarol. A 2011.
évre tervezett 15 tanfolyambdl eddig 3 valdsult meg, 6sszesen 27 fé részvételével.
Osszesen 25 EOQ tanUsitvanyt igényeltiink eddig 2011-ben, ebbdl 13 db megdjitott,
8 db EOQ Minéségligyi rendszermenedzser és 4 db egyéb kordbbi tanfolyamokhoz
kapcsolddott. Ezen tdlmenéen 3 db EOQ MNB Hat Szigma Zd6lddves tanusitvanyt
allitottunk ki.

Dr. Molnar P&l ismét hangsulyozta, hogy az EOQ-nak tovébbra is a szakember
tanusitas a legfontosabb feladata. Megerdésitette, hogy a NAT akkreditacio
megszerzése az EOQ MNB szdmara nagyon megterhelé lenne a jelenlegi két
akkreditacio mellett. Nem tartja olyan fontosnak az EA; IAF; IPC elismerés
elnyerését az EOQ szamaéra, mint ahogy azt az EOQ jelenlegi vezetése képviseli.

Miké Gyodrgy beszdmolt a Magyar Posta Zrt-nél lezajlott Kvalikon
Folyamatmenedzsment tanfolyamrdl. A résztvevék kb. 50%-a EOQ Mindséglgyi
rendszermenedzser  tanusitvannyal rendelkezik, igy szdmukra az EOQ
Folyamatmenedzser tanusitvany megszerzése lehetséges. Az oktatdsi igazgatoval
tortént megbeszélés szerint a vallalaton belll egyeztetés folyik a lehetéség
igénybevételérsl.

Dr. Molnar P&l felhivta a figyelmet arra, hogy a kb. 600 érvényes EOQ Mingséglgyi
rendszermenedzser tanusitvannyal rendelkez6 szakembernek, akikkel az EOQ MNB
kapcsolatban all, érdemes lenne mas lehetéséget is felajanlani a meghosszabbitéasra a
két napos Szintentarté tanfolyamon kivul. llyen lenne mas képzés elvégzésének
elismerése szinten tartdsként, pl. Folyamatmenedzser, Projektmenedzser, esetleg az
Informécidbiztonsagi rendszermenedzser tanfolyamok.

Felkészulées az EOQ akkreditacios felllvizsgalatara és a FAT felnéttképzési
megujité auditra, valamint a FAT Aaltal akkreditalt képzési program
akkreditalasanak megujitasara

Varga Sandorné ismertette a FAT Intézmény- és Program akkreditaciéo megujitasanak
tervezett beadasi idépontjait, melyek 2011. junius, ill. szeptember lesznek.
Kérdéséere valaszolva elmondta, hogy a Program akkreditacié megujitasa 70 eFt, az
Intézmény akkreditacido megujitasa 400 eFt lesz.

Az EOQ felulvizsgalata 2011. novemberében varhatd, amelyre legkésébb 2011.
szeptemberében kell bejelentkezni.



4. Tajékoztatd az EOQ Junior tanusitvany hazai bevezetésének helyzetérél

Dr. Molnar Pal beszdmolt az EOQ Junior tanusitvany hazai bevezetésének
helyzetérsl. 2011. &prilisban tajékoztatdé levelet kildtink ki az EOQ MNB-vel
megallapodasban 1évé egyetemeknek (BME, OE, SZTE). Az elézetes megbeszélések
alkalmaval mindenhol nagy érdeklédés volt tapasztalhato.
- Uj EOQ tanusitvany kategdriak a Junior programban:

Minéségiranyitadsi megbizott (junior)

Minéségugyi rendszermenedzser (junior)

Minéségugyi auditor (junior)

Kdrnyezeti rendszermenedzser (junior)

Kdrnyezeti auditor (junior)

Munkaegészségugyi és munkabiztonsagi rendszermenedzser (junior)

Munkaegészséglgyi és munkabiztonsagi auditor (junior)

Dr. Anwar Mustafa hozzaszdélasaban szorgalmazta, hogy csak azok a hallgatdk
kapjak meg a tanusitvanyt, akik 3,55 feletti atlagot értek el, ezaltal a tanusitvany
értéke is novekszik. Hasznosnak tartja a Junior tandsitvany, mert a hallgatot erdsiti a
munkaltatdé felé, egyuttal elésegiti az EOQ-hoz valo tartozas kialakitasat is. Dr.
Anwar Mustafa vallalja a BGF felé valo kdzvetitést.

Dr. Molnar P&l vélaszdban azt képviselte, hogy a jelenlegi bevezeté fazisban az
egyetemek 0Onéalléan donthessék el, hogy milyen atlagtol adjak meg a tanusitvany
megszerzésének lehetéségét a hallgatdéknak.

Dr. Kokai Zoltan véleménye szerint ez nem szerencsés, egységes kovetelmény
rendszert kell felallitani.

Mik6 Gydrgy nem tamogatja a Junior kategOria bevezetését, kilondsen az
auditoroknal. Sem a Veszprémi, sem a Miskolci Egyetemen nem lat esélyt ennek
bevezetésére.

A hozzaszolasok figyelembevételével a Szakember-tanusitasi Tanacsado Bizottsag
egyonteti szavazassal a kdvetkezé hatarozatot hozta:

1/2011 (V. 02.) SZTB sz. hatarozat:

Az EOQ MNB az elsé korben, azaz 2011. aprilisdban a partner egyetemeknek
kikuldott tajékoztatd szerint nem szabja meg a Junior tandsitvany kiadasahoz
szlukséges atlagot. A kovetkezé év tapasztalatai alapjan az SZTB Ujra targyalja
ennek szukségességét.

Budapest, 2011. majus 4.
Készitette:

Gall Zsuzsanna
EOQ MNB mingéségugyi és oktatasi vezeto

Jovéahagyta:
Dr. Molnar Pal
Az EOQ MNB és az SZTB elndke



