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1. Beszamol6 az EOQ PRU Kievben megtartott tlésérol

Dr. Molnar Pal elndk eléremutatonak mindésitette a 2008. december 11-én
Kievben megtartott PRU lést és a legfontosabb temakrdl a kdvetkezok szerint
adott tajékoztatast:

2008-ban 4200-al gyarapodott az EOQ oklevelek szdma, igy 6sszesen mar kozel
60 000 darabot adott ki az EOQ vilagszerte. Ennek 48%-a (azaz 28.800 darab)
auditor oklevél, mely azt jelenti, hogy ez az oklevél kategdria tovabb er6sddott.

Statisztika az EOQ oklevelek kiadasarol:

1. Németorszag 37590 db
2. Ausztria 3900 db
3. Svijc 3398 db
4. Spanyolorszag 2580 db
5. Olaszorszag 1985 db
6. Lengyelorszag 1941 db
7. Csehorszag 1876 db
8. Magyarorszag 1793 db
9. Romania 1073 db
10. Tordkorszag 1021 db

A megujitasok szama az auditorok esetén 85% folé emelkedett, mig a
rendszermenedzserek hosszabbitasi hajlanddésaga Eurdpaban tovabbra is
alacsony. A magyarorszagi arany kiemelkedéen jé nemzetk6zi viszonylatban.

igy az EOQ MNB 8. helyen all az orszagok kozétti ranglistan, 1793
oklevéllel, melyek szdma 2008. december végére még magasabb lesz.

Magyarorszagon az elmult években eddig 333 darab Minéségugyi auditor, €s
1100 darab Minéségligyi rendszermenedzser oklevelet adtunk Ki.



Németorszagban azért olyan magas a kiadott auditor oklevelek szdma, mert
még a belsé auditorok is nem Kkis szamban rendelkeznek EOQ oklevéllel.
Magyarorszagon a tanusitd szervezetek még mindig nem ismerik fel az EOQ
oklevelek értékét vezet6é auditoraik szamara.

Az 1SO 24014 -es szabvany értelmében a tanfolyam szervezését, a vizsga
lebonyolitasat és a személytanusitas szigoruan el kell véalasztani egymastol.
Ez alapjan Ausztriaban is kiszervezték az oktatast. Svajcban viszont ez a
megoldds nem jart sikerrel, a kiszervezés nem sikerilt, most folyik az
atszervezés. Felmeril tehat a nemzetk6zi gyakorlat olyan iranya kdvetése,
mely szerint az EOQ MNB csak a szintentarté tanfolyamok szervezését
tartana sajat kézben. Ezek mind szakmailag, mind anyagilag igen sikeresnek
mondhatok. Tematikajat célszerti évente fellilvizsgalni és az Gjdonsdgokkal
kiegésziteni, hogy mindig aktualizalt informéciokat biztositson a
résztvevoknek.

2008-ban mar Spanyolorszagban is 2 naposak voltak a szintentarto
tanfolyamok, melyek kordbban hosszabbak voltak. Felkérték a felhatalmazott
tagszervezeteket az oklevelek érvényességének dsszecslUsztatdsara, amit az
altalanosan 3 éves érvényességi idékkel ezentual koénnyebb lesz
megvaldsitani.

A kilénb6zé harmonizalt kdvetelményrendszerek tervezett aktualizalasat az
eurdpai akkreditalasra valo felkészilés miatt halasztottak el. Az akkreditalasi
kovetelmények értelmében az egyes EOQ oklevelekre vonatkoz6 ,,Body of
Knowledge” nyilvanos dokumentum lesz.

A 34 eddigi oklevél-tipusbdl 3-at tordIni fognak, mivel ezekre csak 3
orszagnal kevesebbdl érkezett igény az elmult 3 éven belul. Nemzetkdzi
»EOQ Mindéséglgyi rendszermenedzser az egészségugyben” oklevelet példaul
csak Németorszagban adtak ki, bar Ausztridban és Magyarorszagon is volt
ilyen témaju képzeés, de csak a nemzeti oklevél kiadasara kerilt sor. Az ,,EOQ
Biztonsagi rendszermenedzser” és az "EOQ Mindségligyi rendszermenedzser
a tomegkozlekedésben” tipusu oklevelek térlése az EOQ MNB-t nem érinti.

2. Az EOQ MNB felkészllése az akkreditacios felulvizsgalatra

2009-ben is nagy terhet fog jelenteni az EOQ MNB szdmara a véarhato
akkreditacios felulvizsgalat. Egyre nagyobb az elvards az EOQ-t6l, hogy a
NAT akkreditaciot is megszerezzik, de a FAT-tal és az EOQ-s akkreditaciéval
egylutt ennek anyagi és idébeli raforditasa mar tulsagosan megterheli
szervezetliinket. A FAT tanudsitvany azért nagyon fontos, mert a hazai
torvéenyek ertelmében ez ad jogalapot a szakképzési hozzajarulasbol valé
elszamolasra, ami segiti a résztvevok létszamanak noveléset.



Megoldasként johet szamitasba, hogy a jovében csak a FAT akkreditacio
megtartasara torekedink, és az EOQ oklevelek igénylését 2010-t61 kezdve a
»,Quality Austria” kozremukddésével oldja meg. A Testulet az ezzel
kapcsolatos dontést késobbre halasztotta. Ha 2009. tavaszan legalabb 30
résztvevé jelentkezik be a kiulonb6z6 EOQ tanfolyamokra, akkor az SZTB
egy rendkivuli tlésen fogja megvitatni a kérdést.

3. EOQ MNB felnéttképzés
Az FSZTT megvitatta és elfogadta a kdvetkezé dokumentumokat:
- A 2008. évi mingségcelok és fejlesztési célkitiizések értékelése
- A 2008. évi onértékelés eredményét és a fejlesztés iranyait
- A 2008. évi felnottkepzesi beszamolot
- A 2009. évi Humaneréforréas tervet
- A 2009. évi Képzési tervet

- A 2009. évi Felnéttképzési minéségcélokat
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