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1.1

Gyorgy, Dr. Molnar Pal, Szegedi Erzsébet, Dr. Varga Lajos, Varkonyi Gabor
Beszamol6 az EOQ PRU ulésérél (Bécs, 2005. december 11.)
Az EOQ oklevelek helyzete

Dr. Molnar Pal elndk elmondta, hogy a PRU ilés az EOQ legértékesebb tevékenységének
nevezte az oklevelek kiadasat. Az ulés legfontosabb napirendi pontjat a szakember-tanusitas
Uj kritériumrendszerének megvitatasa képezte. Szamos felvetés tortént, a javaslatokat e-
mailen megkuldik a szervezeteknek, melyre 2006. januar 31-ig irasos valaszt kell adnunk.

Magyarorszagon 2002. Ota lassan csokken az évente kiadott oklevelek szama (sajat
kimutatasunk szerint 2005-ben 6sszesen 110 oklevelet adtunk ki, de a nemzetkozi
statisztikaban csak 90-el szerepeliink). Tébb mas orszagnal is hasonlo6 tendencia mutatkozik.
A kiadott 6sszes oklevelek szamat tekintve a 18 felhatalmazott FMO koz6tt tovabbra is
maradtunk a 8. helyen (Németorszag, Svéjc, Ausztria, Spanyolorszag, a Cseh Koztarsasag,
Lengyelorszag és Olaszorszag utan). Viszont az éves oklevél kiadasok abszolut szamat
tekintve (nem a lakossag szamara vetitve) 2005-ben a korébbi 3., sét 2. helyrél a 9. helyre
estlink vissza (meg Ukrajna is megel6z6tt benniinket).

Az oklevelek megujitasi aranyaban 0sszessegében az 5. helyen vagyunk, az auditori
oklevelek megujitasa terén rosszabb a helyzet.

Foldesi Tamas és Mikd Gyorgy veleménye szerint a tanusitd szervezetek vagy IRCA
oklevelet kérnek, vagy sajat képzéssel biztositjak a szintentartast. Tovabbi ok lehet, hogy
van kozépfoku OKJ-auditor képzés.

Magyarorszagon tovabbra is sokkal magasabb a rendszermenedzserek szama, mint az
auditoroké — a fejlett orszagokban (Németorszag, Svajc, Spanyolorszag) éppen ellenkezo
tendencia mutatkozik, mivel a nagyvallalatok altaldban a bels6 auditoroktdl is megkdvetelik
az EOQ oklevelet.
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o Az auditori oklevelek kiadasat tekintve élesedik a verseny az EOQ és az IRCA (Auditorok
Nemzetkdzi Tanusitd Szervezete) kdzott, Frank Steer (Egyesilt Kiralysag) igéretet tett arra,
hogy keresni fogja a két szervezet kozotti jobb egyittmikodés és munkamegosztas
lehet6ségét.

. Eddig 22 féle oklevél kovetelményrendszerét fogadtak el, 18 féle oklevelet adtak ki,
Magyarorszagon eddig 8 oklevél-tipus kiadasara kerlt sor.

. Felmerlt Uj oklevelek kiadasanak a gondolata is, példaul:

- PTM = EOQ Projekt Menedzser Oklevél

- QMPT = EOQ Minéség menedzser a személyszallitasban

- Fenntarthato fejlédés és tarsadalmi felel6sség menedzser (Ausztria)

- Informacidbiztonsagi irdnyitasi menedzser és auditor (Csehorszag)

- Mindségugyi es kornyezetvédelmi integralt menedzser kiegéeszitve munkavedelemmel
(Spanyolorszag, elfogadtak)

- Mindségugyi rendszermenedzser a szolgaltatasi szektorban (Spanyolorszag, elfogadtak)

- Elhalasztottak a dontést a ,,Mindségugyi Auditor az egészségugyben” oklevelet illetéen
(Magyarorszag felvetése), de nem vették le napirendrél.

. Kiadtak az elsé EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser okleveleket Ukrajnaban.

o Minddssze 4 oklevel kategoriat hasznalnak 9-nél tébb orszagban és haromnal is kevesebb
azon orszagok szama, ahol 7-féle oklevelet adnak ki. Erésen meggondolandd tehat az
oklevél kategoridk szamanak bovitése, esetleg a csdkkentés is szba johet.

o Az EU tapasztalatok alapjan marketing szempontbol sikeres mddszernek tint annak
bemutatasa, hogy melyik cégnek hany EOQ okleveles szakembere van.

16/2005 (X11. 12.) SZTB sz. hatarozat:

Dr. Boross Ferenc 6sszehasonlitas (benchmarking) és marketing céljabol cégenként /
nagyvallalatonként gyijtse ki az ott foglalkoztatott EOQ oklevelesek szamat.

. Tobb orszagban lényegesen megemelték az oklevelek megszerzésének koltségét;
Ausztridban viszont az EOQ megalakitasanak 50. évforduldja alkalmabol 2006. folyaman
nem szamitanak fel semmit az EOQ oklevelekre.

. Mivel az oklevelek meghosszabbitasa szempontjabol nagyon zavaré a 3, illetve 5 éves
érvényesség, munkabizottsag alakult (német, torok, magyar részvétellel) az oklevelek
érvényességi idotartamanak felulvizsgalatara. Tobb alternativ javaslat is szlletett:

1. Minden oklevél 3 évig legyen érvényes.

2 Minden oklevél 5 évig legyen érvényes.

3. Az auditori jellegii oklevél 3 évig, a tébbi 6 évig legyen érvényes.
4 Minden oklevél egységesen 4 évig legyen érvényes.

Dontés csak arra vonatkozoan szlletett, hogy kell egy Uj megoldas, a munkabizottsag (A; D;
H) e-mailen gyiijti a szakmai és anyagi vonzatu érveket.

o A kreditpontokkal kapcsolatban az EOQ PRU helyesli Franciaorszdg és Magyarorszag

eziranyl kezdeményezesét. Norvégiaban és Ausztriaban is foglalkoznak ezzel. 1 év malva
ismét attekintik a helyzetet, 2 év mulva kell irasban beszamolni.
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2.1

2.2

Akkreditacié

Eddig nem volt meghatarozva, kik milyen képzettséggel, ismeretekkel végezhetik az EOQ
akkreditaciot. Cornelia Butnaru (Romania) felvetesere ez kidolgozasra kerul.

Az akkreditacio soran figyelembe veendé legfontosabb dokumentumok az 1ISO 17024 és az
ISO 19011 szabvéanyok.

Az akkreditacio megujitasat irasban kérelmeznie kell az EOQ MNB-nek. Vérhatéan 2006.
januar—februarban jon két EOQ auditor, akiket majd késébb jeldlnek ki. Még nincs eldéntve,
hogy be kell-e kildeni a Minéségligyi Kézikonyvet és mas fontos dokumentumokat angol
nyelven.

17/2005 (XI1. 12.) SZTB sz. hatarozat:

Dr. Molnér Pal irasban kérelmezi az akkreditacid6 megujitasat. Tekintettel arra, hogy az
elézetes hatarozat értelmében Varkonyi Gabor helyett Szegedi Erzsebet veszi at az SZTB
titkari szerepét, ehhez viszont a Valasztmany jévahagyasa sziikséges, a dokumentacio
atdolgozasa és angol nyelvii valtozata varhatoan csak 2006. febr. 10. koriil késziil el. Igy Dr.
Molnér Pal a helyszini szemle idépontjara 2006. februar 15 utani idépontot javasol.

Egyebek

Az EOQ MNB meghirdette a minéség- és kornyezetiranyitasi tanacsadd tanfolyamot, ami
2006. februar végén keril majd megrendezésre. Egyel6re 3 olyan jelentkez6 van, aki minden
sziikséges dokumentaciot elkuldott a jelentkezéssel egyutt.

Az intenziv, 40 6ras ,,EOQ Mindéségligyi rendszermenedzser” képzés meghirdetése kapcsan
Foldesi Tamés hianyolja annak kiemelését, hogy csak ,tapasztalt szakemberek
szamara”(bar a feltételek kdzott szerepel, hogy ,,0sszesen legalabb 4 év szakmai gyakorlat,
ezen belll a minéségbiztositas / mingségiranyitas teriiletén is legaldbb 2 éves gyakorlat”
szilkséges). Véleménye szerint itt konfliktushelyzet allhat el6 az elfogadott Képzési
Kdzpontok és az EOQ MNB Aaltal folytatott kdzvetlen képzés kozott. Valaszaban Dr.
Molnar Pal hangsulyozta, hogy az oktatasi és vizsgakdzpontokat tovabbra is valtozatlanul
fenn Kkivanjuk tartani. A probléma részletes megbeszélésére a Szakember-tanUsitési
Bizottsag kdvetkezo tlésén kerul sor.

18/2005 (XI1. 12.) SZTB sz. hatarozat:

Az SZTB 2006. januar 18., 15.00 orai kezdettel tobbek kozott a kdvetkez6 témakorokkel
foglalkozik:

1. Az EOQ javaslatainak és allasfoglalasra benyujtott anyagainak megtargyalasa
2. A tapasztalt szakemberek intenziv ,,EOQ Mindéségligyi rendszermenedzser” képzése

Budapest, 2005. december 13.

Keészitette:
Szegedi Erzsebet
a Szakember-tanusitasi Bizottsag titkara

Jovahagyta:
Dr. Molnar Pél
a Szakember-tanudsitasi Bizottsag elndke
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