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1. Tajékoztato az EOQ MNB akkreditacios feliillvizsgalatarol

2009. szeptember 20-an jart le az EOQ elismerd oklevele, ezért 3 honappal eldtte kértiik a
meghosszabbito feliilvizsgalatot. Az akkreditacios feliilvizsgalatra vald felkésziilésben Szegedi
Erzsébet, Varga Sandorné, Varkonyi Gabor, Dr. Horvath Zsolt, Kiss Eszter és Horvath Zsuzsanna
miikodott kozre aktivan. A feliilvizsgdlatra 2009. szeptember 24-25-én keriilt sor az auditor, a
szlovén Zoran Lekic 4ltal, ami 2009. szeptember 24-én 15 orakor kezdddétt az ,,EOQ
Informacidbiztonsagi rendszermenedzser” és az ,,EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser”
tanfolyamok tananyagainak feliilvizsgalataval, Dr. Horvath Zsolt ¢és Dr. Molnar Pal
eldterjesztésében. 2009. szeptember 25-én az EOQ MNB székhelyén folytatddott a helyszini audit,
Varga Sandorné, Horvath Zsuzsanna ¢€s Dr. Molnar Pal részvételével. A megkiildott jegyzékonyv a
kovetkez6 fobb erdsségeket tartalmazza:

sokoldaltl nemzetkdzi és hazai kapcsolatok;
e jelentds tagsag;
e nagyszamu rendezvények kiadvannyal,
e sajat szakfolyoirat;
e MAMD és MKMD szakért6i mukodtetése;
e nagy létszamu valasztmany;
e jelentds szamu szakbizottsagi hattér.
A jegyzOkonyvben rogzitett gyengeségek, illetve fejlesztendo teriiletek a kovetkezok:
e nem kellden szétvalasztott a képzeési- vizsgaztatasi-tanusitasi folyamat;
e azeldado és vizsgdztatdi garda bovitése fiatalabb szakemberek bevonasaval;
e az oklevél-szamokon és pénziigyi mutatokon tilmend mérhetd tervcélok.
Az auditori jegyzOkonyv a kovetkezd ,,nem-megfeleldsséget” tartalmazza:

e Az MRM vizsgaztatas nem esettanulméany (Case Study) alkalmazéasaval team formajaban
kertil sor.

Mivel ezt az auditori megallapitast, mint a tanfolyam programjahoz tartozo, nehezen kivitelezhetd
¢és szokatlan vizsgazatasi format nem fogadtuk el, 2009. 11. 17 -én Cipruson megtartott PRU
iilésen nyilt vitara biztuk a dontést.

Tovabbi észrevételek, megjegyzések az auditor részérdl:
e A MK kettébontasa (teljes tevékenység- személyzettantisitas) célszerii lehet.
e A tanusito6 testiilet helyét és kapcsolodasi pontjait egyértelmiibben kellene megfogalmazni.

e Tanusitasi témak vitdirél - a javitdo intézkedéseket tartalmazod részletes feljegyzések,
indokolt esetben jegyzokonyvek készitése-sziikséges.



A bels6 auditok nagyobb rendszerességgel, éves terv szerint keriiljenek lebonyolitasra. Az
ajanlasok ¢és észrevételek vezessenek konkrét intézkedésekhez. A belsé auditok kritériumai
vegyék sorba az érvényes harmonizalt kovetelményeket és tegyék azokat vizsgalat
targyava.

Mivel eddig nem voltak panaszok, fellebbezések, megallapitasok, nem megfeleldsségek,
az Iranyito Testiilet mas mdédon gyljtson adatokat, majd azok és gyakorlati tapasztalatai
alapjan kezdeményezzen akcidkat a folyamatos fejlesztéshez.

A pénziigyi kritériumok nem vilagosak, éves pénziigyi tervet ajanlott kidolgozni a
tanusitasi tevékenységre, lehetdleg kiilon szdmlaszamon vezetve. A 2008-as év vonatkozd
pénziigyi adatai a tanusitasi tevékenység pozitivumat jelzi, de a megvitatas soran kideriilt,
hogy nem keriilt a kiadasi oldalon minden koltség figyelembe vételre.

Tal kevés a regisztralt vizsgaztatd, kiilonds tekintettel a 14 bevezetett EOQ oklevél
kategoridra. Jelentds bovitésre és fiatalabb szakemberek bevonasara van sziikség, amire
kiilon tervet kell kidolgozni.

A vizsgaztatokkal minden alkalomra kiilon vagy hosszabb tava keretszerzodéseket kell
kotni, amelyek tartalmazzak az Gsszeférhetetlenség kizarasat és az etikai szabalyokat. A
vizsgaztatok lehetdség szerint rendelkezzenek EOQ oklevéllel.

A vizsgaztatasi eljarasokat rendszeresen feliil kell vizsgéalni, majd aktualizalni, beleértve a
kérdéseket és a szobeli tételeket, esetleirasokat.

A szabvanyokra vonatkozd kérdésekre a szobeli valaszokat az egységes értékelés
biztositdsdhoz célszerli standardizélni. Kiilondsen fontos ez a fiatalabb vizsgdztatok
felkészitéséhez és oktatasukhoz.

A képzésre ¢és a regisztraciora vald bejelentkezés kiilon lapon torténjen, egyedi dij
feltiintetésével. Nem megengedett, hogy a regisztralasi koltségek a teljes dijtétel részeként
jelenjenek meg.

2. Beszamol6 a Cipruson megtartott PRU iilésrol

Dr. Molnar Pal részletesen beszamolt a ciprusi Limassolban megtartott EOQ Szakember-
tantsitasi Bizottsag (PRU) egész napos iilésérél. A megtargyalt témak koziil a kovetkezdk
emelenddk ki:

crer

dontés nem sziiletett. Néhany fontos eleme jelentdsen érintheti az EOQ MNB szakember-

tanusitasi tevékenységét:

- Eles versenyre kell felkésziilni az IRCA-val a min3ségiigyi auditor képzés teriiletén.
Célszeriinek latszik az ,,EOQ Registered Auditor” cim bevezetése kiilon dijtétel
ellenében.

- A szakember-tanusitds nemzeti akkreditalasa az elfogadott orszagok koziil mar csak
Magyarorszagon, Romanidban ¢és Szlovénidban nem valosult meg. Tobb korabban
elfogadott nemzeti szakember-tanusitd szervezet (Ddania, Horvatorszag, Szerbia,
Szlovékia, Oroszorszag, Portugalia) lemondott a ,felhatalmazasrél”, vagy
felfiiggesztették. TObb orszag (elsdsorban Ausztria) érdekelt a szerepkor atvételére.

Az EOQ oklevelek kiadadsanak aktudlis helyzete dsszesen €s 2009-ben

Orszag Osszes oklevél |Helyezés 2009-ben Helyezés
Németorszag 39110 1. 416 1.
Ausztria 4161 2. 120 4.
Svéjc 3548 3. 76 7.
Spanyolorszag 2855 4. 164 3.
Olaszorszag 2031 5. 0 10.
Lengyelorszag 1985 6. 20 9.
Csehorszag 1970 7. 25 8.
Magyarorszag 1960 8. 82 6.
Romaénia 1433 9. 322 2.
Ukrajna 1152 10. 106 5.
Osszesen 63310 - 1331 -




e Tervezett a harmonizalt kovetelményrendszer nyilvanossa tétele és atadasa — dijtétel
ellenében — mas szervezeteknek (a TUV nagyon érdekelt tobb orszagban is). Csak a
regisztracio és az EOQ oklevelek kiaddsa maradna meg az EOQ-nal, illetve a
felhatalmazott nemzeti tagszervezeteknél.

e Uj partnerek elismerési kérelme varhatd Franciaorszag, Luxemburg, Dénia, Svédorszag,
esetleg Izland részérol.

e A 6 Szigma Zold Oves képzés harmonizalt kovetelményrendszerét a DGQ késziti €l6 a
kovetkezo iilésre.

e A Miszaki Munkabizottsdg jelentése szerint a harmonizalt kovetelményrendszereket 2
részre fogjak bontani: Kompetenciak (CoS 9000) és Tanusitasi sémak (CS 9000).

e A kovetkezO harmonizalt sémakat torolték: Safty Manager, Safty Auditor, Quality
Manager in Public Transport. Javasolt torlés: Mindségiranyitasi megbizott az
egészségiigyben.

e A korabban felhatalmazott szervezetek EOQ szakember-tanusitasi tevékenységének
megsziinése esetén az EOQ nevében a DGQ adja ki az angol nyelvili és a SAQ a francia
nyelvii EOQ oklevelet.

e A felhatalmazott tagszervezetek feliilvizsgalatanak attekintése soran Norvégia 3 honapos
felfliggesztését megsziintették. Mélyrehaté vita utan az EOQ MNB elkodtelezte magat,
hogy a 2010. januar 1. utdni vizsgaztatast maradéktalanul az EOQ harmonizalt szabalyai
szerint fogja lefolytatni, és az atallashoz sziikséges elOkészitdé feladatok elvégzését
haladéktalanul megkezdi.

3. Az EOQ MNB aktualis feladatai a szakember-tanusitas teriiletén

3.1.Az EOQ feliilvizsgalatabol adodo feladatok

Rovid intenziv vita utan az EOQ MNB szakember-tanusitasi tevékenységének folytatasarol a
kovetkez6 hatarozatok sziilettek:

8/2009 (XI1.26.) SZTB sz. hatarozat:

Az EOQ MNB javito intézkedéseket tesz az EOQ feliilvizsgalat soran megallapitott ,,nem
megfelelésség” Kikiiszobolésére, amirél az EOQ auditort — a felfiiggesztés elkeriilése
érdekében- hivatalosan tajékoztatja.

9/2009 (XI1.26.) SZTB sz. hatarozat:
Az EOQ MNB az EOQ és a felnéttképzési akkreditacio fenntartasat fontos feladatanak
tekinti, de tovabbra sem torekszik a NAT akkreditacio megszerzésére.

10/2009 (XI1.26.) SZTB sz. hatarozat:
Az EOQ MNB tovabbi intézkedéseket tesz az EOQ MNB oklevelek ismertségének és
elismertségének novelésére, valamint szamuk jelentés mértékii novelésére.

Ezen hatarozatok operativ végrehajtasdhoz a kovetkezd feladatok teljesitése sziikséges:

e 20-20 esetleiras kidolgozasa a masodik tételsorozatok helyett az EOQ MRM és EOQ MRA
vizsgéaztatashoz
Felelds: Varga Sandorné (koordinator)
Dr. Balogh Albert
Foldesi Tamas
Dr. Horvath Zsolt
Horvath Zsuzsanna
Miké Gyorgy
Szegedi Erzsébet
Dr. Varga Lajos (lektor)

Hataridd: 2010. januar 12.

e A vizsgazatas lebonyolitasa leirdsanak és a vizsgaztatasi formanyomtatvanyok atdolgozasa
a teamben vizsgazok tudasanak értékeléséhez
Felel6s: Horvath Zsuzsanna
Varga Sandor¢ (lektor)
Hatérid6: 2010. januar 12.



e Az EOQ MNB ¢és az elfogadott Képzési Kozpontok képviseldinek és vizsgazatdinak
tajékoztatdsa az 0j vizsgaztatasi eljarasrol irdsban és esetleg tovabbképzés formajaban
Felelds: Dr. Molnar Pal (koordinator)

Horvath Zsuzsanna
Varga Sandorné
Hatarid6: 2010. januar 31.

3.2.Képzési Kozpontok feliilvizsgalata

Dr. Molnar Pal ismertette az aktualizalt Képzési Kozpontok tablazatat (1.melléklet), és
bejelentette, hogy a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Kara — teljesitve az eldirt
kovetelményeket — abban 1) Képzési Kozpontként szerepel. Egyuttal felkérte Mikd Gyorgyot,
a Debreceni Egyetem felelsét, hogy — eldzetes egyeztetés alapjan — 2010. januar 31-ig
levéltervezet forméjaban adjon tdjékoztatast a Debreceni Egyetem Képzési Kozpontként valod
jovObeni szerepérdl. Mas jelentds valtozasok esetén a Képzési Kozpontok feleldsei e-mailben
haladék nélkiil adjanak tajékoztatast Horvath Zsuzsanna részére.

Tovabbi feladatok:

e Megallapodas megkotése az SZTE Mérnoki Kardval
Felel6s: Dr. Molnar Pal
Horvath Zsuzsanna
Hatarid6: 2010. januar 31.

e Megallapodasok felujitasa valamennyi Képzési Kozponttal
Felelos: Képzési Kozpontok feleldsei
Horvath Zsuzsanna
Hatarido: 2010. februar 28.

3.3.Az EOQ MNB altal szervezett tanfolyamok

Az EOQ MNB altal szervezett tanfolyamokat az SZTB attekintette, és a tanfolyami
koordinatorok a kovetkezo szerint erdsitették meg:

- EOQ Szintentart6 tanfolyam: Mik6é Gyorgy

- EOQ Mindségligyi rendszermenedzser: Mikd Gyorgy

- EOQ Mindségligyi auditor: Miko Gyorgy

- EOQ Informécidbiztonsagi rendszermenedzser: Dr. Horvath Zsolt
- EOQ Informaciobiztonsagi auditor: Dr. Horvath Zsolt

- EOQ MNB okleveles 6 Szigma Zo6ldoves: Lakat Karoly

- EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser: Dr. Molnar Pél

- EOQ Elelmiszerbiztonsagi auditor: Dr. Molnér Pal

Horvath Zsuzsanna 2009. december 15-ig 0sszedllitja az un. ,tanfolyami lapokat”, amelyek
tartalmazzak az eldadokat és vizsgdztatokat, majd megkiildi a tanfolyami koordinatoroknak
kiegészitésre, javaslattételre.

3.4.Keretszerzodés a jelenlegi vizsgaztatokkal

Az EOQ audit ajanlasanak megfeleléen Horvath Zsuzsanna el6készitésében 2010. janudr 31-ig
valamennyi jelenlegi vizsgaztatoval hataridé nélkiili keretszerz6dés megkdtésére keriil sor.
Egynttal javaslatokat kell kérni tovabbi vizsgaztatok bevonasara.

3.5.Tovabbi szakember-tanusitasi feladatok, kiilonos tekintettel a felnottképzési
akkreditaciora

A felndttképzési akkreditaciobol adodo feladatok koziil a kovetkezdk keriiltek megvitatasra:
- A 2009. évi fejlesztési és mindségcélok teljesitése
- A 2010. évi fejlesztési és mindségcélok eldkészitése
- 2009. évi human erdforras terv teljesitése
- A 2010. évi humanerdforras-terv el6készitése
- Az EOQ MNB szakember-tanusitasi tevékenységének onértékelése az EOQ audit tiikrében
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11/2009 (XI. 26.) FSZTT sz. hatarozat:

A résztvevok a 2009. évi felnottképzési beszamoldot, a humanpolitikai terv teljesiilést, a
fejlesztési és mindségcélok teljesiilését megvitatta és elfogadta, tovabba jovahagyta a 2010.
évi felnottképzési tervet, humanpolitikai tervet, fejlesztési és minéségcélokat, valamint a
vonatkozo onértékelést.

4. Az EOQ MNB 20009. évi és 2010. évi felnottképzési tanfolyamai

4.1. A 2009. évben az EOQ MNB 10 tanfolyamot rendezett (2. melléklet). A szintentartd tanfolyam
¢s az EOQ Mindségligyi rendszermenedzser tanfolyamok esetében konkrét idopontokat tiiztiink ki,
mig a tobbi képzés esetén megfeleld szamu érdeklddd esetén tiiztiik ki a tanfolyam pontos datumat.

A 2010. évi tovabbképzési terv — az SZTE MK bevondsan kiviil — tovabbi egyiittmiikodést irdnyoz
eld a Kvalikon Kft-vel. A korszerli tematikus tanfolyamok résztvevdi szamanak ndveléséhez az
EOQ MNB ad segitséget (pl. kiemelt helyen téritésmentes hirdetés az MM hatso boritéjan). A
Kvalikon az EOQ MNB 6 Szigma Zld Oves és auditori tanfolyamdanak résztvevoi korét tervezi
bdviteni.

12/2009 (XI. 26.) FSZTT sz. hatirozat:
A 2010. évi tovabbképzési tanfolyamok tervét (3. melléklet) a résztvevok jovahagytak.

5. Egyebek

- Miko Gyorgy tevékenységét nagyon hasznosnak mindsitette Dr. Molnar Pal a Magyar
Posta Zrt.-nél lebonyolitott tanfolyamok sikeres megtartasa elismeréseként.

- 2010-t61 kiilon alszamla kialakitasat javasoljuk a konyvelok szamara a szakember-
tanusitasi bevételek és kiadasok elkiilonitett kimutatasahoz.

- Fel kell késziilni az EOQ MNB felnéttképzési akkreditacios feliilvizsgalatara is.
Budapest, 2009. november 27.

Készitette:
Horvath Zsuzsanna
EOQ mindségligyi és oktatasi felelds
Jovahagyta:
Dr. Molnéar Pal
Az EOQ MNB ¢s az SZTB elnoke
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3. melléklet

Az EOQ MNB Aaltal elfogadott Kepzesi Kozpontok és tanfolyamok jegyzéke a
2009. novemberi allapot szerint

Ssz. | Képzési Kozpont Tanfolyam
EOQ Minéségugyi rendszermenedzser
(intenziv tanfolyam tapasztalt szakemberek részére)
Eurdpai Mindségugyi Szervezet EOQ Mindsegigyi auditor
Magyar Nemzeti Bizottsag (EOQ MNB) |EOQ S'zmte_ntarto_tanfollye_lm
1026 Budapest, Nagyaitai utca 2/b. EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser
EOQ Informéciodbiztonsagi rendszermenedzser
Www.eod.hu . — -
1. . L EOQ Altalanos minéségugyi tanfolyam
Horvath Zsuzsanna mindségligyi és :
, . Y EOQ MNB ,,Hat Szigma Zélddves” tanfolyam
oktatasi felelds EOQ Mindség Ko FrAnvitas rend aAcsadd]
_ indség-/ Kdrnyezetiranyitasi rendszer tanacsadoé
Tel: 1/212 8803 vezets tanacsado
E-mail: horvath@eoq.hu EOQ Elelmiszerbiztonségi auditor kiegészits tanfolyam
EOQ Minéséglgyi szakeértd
(tapasztalt szakemberek részére)
Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem
Mérndktovabbképzé Intézet
2. 1111 Buc.japest Miegyetem rkp. 9. T. €p. EOQ Minéséglgyi rendszermenedzser
www.mti.bme.hu
Dr. Reuss Pal szaktanacsado
Tel: 1/ 463 20907
E-mail: reuss@mti.bme.hu
Budapesti Miiszaki Féiskola EOQ Minéségiigyi rendszermenedzser
Banki Donét Gépész és Biztonsagtechnikai
Me,rn(?kl Kar, Atnya_gtudlomanyl €s EOQ Mingségiranyitasi megbizott
Gyértastechnoldgiai Intézet
3. |1081 Budapest, Népszinhaz u. 8.
www.banki.hu EOQ Minéségugyi asszisztens
Galla Janosné féiskolai docens
Tel: 1_/ 666 53_00 EOQ TQM menedzser
E-mail: galla.janosne@bgk.bmf.hu
Debreceni Egyetem Orvos- és
Egészségtudomanyi Centrum
Népegészsegugyi Iskola
4 4028 Debrecen, Kassai u. 26/b EOQ Mindséglgyi rendszermenedzser az

www.sph.dote.hu

Dr. G6dény Sandor szakképzés vezeto
Tel: 52/ 460 195, 30/ 943 7914
E-mail: s.godeny@sph.dote.hu

egészségligyben

EOQ SzT 3 melléklet: Elfogadott Képzési Kdzpontok és tanfolyamok
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Szegedi Tudomanyegyetem
Mérnoki Kar EOQ Minéségligyi rendszermenedzser

6724 Szeged, Mars tér 7.

5. |www.mk.u-szeged.hu

Dr. Marosi Tibor féiskolai docens , ] ) o
Tel: 62/546 018, 20/ 393 1390 EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser

E-mail: marosi@mk.u-szeged.hu

Wessling Hungary Kft.
1047 Budapest, Fati Ut 56.
. ling.h L .
6. WWWWE_SS ng.00 L EOQ Mingségiranyitasi megbizott
Dr. Martin Andrea képzés vezet6
Tel: 1/ 272 2100/2166, 30/ 210 6153

E-mail: martin.andrea@wessling.hu

EOQ SzT 3 melléklet: Elfogadott Képzési Kdzpontok és tanfolyamok



EOQ MNB

Eurépai Minéségugyi Szervezet
Magyar Nemzeti Bizottsag

EUROPEAN
ORGANIZATION
FOR

2. melléklet

QUALITY

KOZHASZNU TARSADALMI SZERVEZET Alapitva: 1972  http://eoq.hu

1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b.

<] 1530 Budapest, Pf. 21

@ 2128803, 2251250 ¢ Fax: 2127638 ¢ E-mail: info@eoqg.hu

2009-ben megrendezett EOQ MNB tanfolyamok

Tanfolyam Idépont Helyszin |Létszam

1 Intenziv , EOQ Mindségiigyi 2009. 02. 16-17., |Budapest 13
| rendszermenedzser” tanfolyam [23-25 Posta
Szintentarté tanfolyam (EOQ Hotel

2 oklevél meghosszabbitasahoz) 2009. 03. 16-17. Budapest 15

3 Intenziv , EOQ Mindségiigyi 2009. 05. 18-19., |Budapest 13
"| rendszermenedzser” tanfolyam [25-27. Posta

4 Intenziv , EOQ Mindségiigyi 2009. 06. 3-4., 8-  |Budapest 10
"| rendszermenedzser” tanfolyam |10. Posta
Szintentarté tanfolyam (EOQ Hotel

> oklevél meghosszabbitasdhoz) 2009. 09. 07-08. Budapest 10

6 EOQ MNB Onértékeld és 2009.09.28., 10.01- |Budapest 16
| értékeloé tanfolyam 02. Posta
»EOQ Informaciobiztonsagi Hotel

! rendszermenedzser” tanfolyam 2009. 10. 05-09. Budapest 9
Intenziv ,, EOQ Mindéségiigyi ] Hotel

8 rendszermenedzser” tanfolyam 2009. 10. 26-30. Budapest 1

o | Intenziv,EOQ Minéségiigyi 2009.11.3-4., 11. 9- [Budapest 10
| auditor” tanfolyam 11. Posta
Szintentarté tanfolyam (EOQ Hotel

10 oklevelek meghosszabbitasahoz) | 2000 120708 g dapest 19




2. melléklet
Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata
2010.

A Felnéttképzési Akkreditalo Testilet 2008. januar 9-én az EOQ MNB kdzhasznu szervezetet
felnéttképzési intézményként akkreditalta. Intézmény-akkreditacios lajstomszam: AL-1723.
Felnbttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05.

Az akkreditacié 2008. januar 9.-t6l 2012. januar 9. napjaig érvényes.

A fentiek alapjan az EOQ MNB tanfolyamok kéltsége a szakképzési hozzéjarulasbol elszamolhaté.

EOQ MNB okleveles Kvalikon Projektmenedzsment képzés (3 napos)- 10 kreditpont
2010. januar 14-15., 20. — Budapest — 180 000 Ft+ AFA /6

EOQ MNB okleveles Kvalikon Kaizen menedzser képzés (6 napos) - 10 kreditpont
2010. januar 28., februar 4-5., 10., 17-18. — Budapest — 315 000 Ft+ AFA / f§

EOQ MNB okleveles Kvalikon Lean Management (Kaizen Il) képzés (6 napos) - 10 kreditpont
2010. januar 28-29., februar 4., 11-12., 18. — Budapest — 315 000 Ft+ AFA / {6

EOQ Mindségiigyi auditor tanfolyam (5 napos)- 15 kreditpont
2010. februar 1-5. — Budapest — 165 000 Ft+ AFA / 16

EOQ Informacidbiztonsagi auditor tanfolyam (1 napos kiegészitd) -5 kreditpont
2010. februar 8. — Budapest — 68 000 Ft + AFA / 6

EOQ MNB okleveles Hat Szigma Zoldoves 5 napos tanfolyam (4 hétre felosztva) - 20 kreditpont
2010. februar — Budapest — 300 000 Ft + AFA / {6

Szintentarté tanfolyam ,EOQ Minéséglgyi rendszermenedzser / auditor / szakért6”, ,EOQ TQM menedzser /
felllvizsgald™ ,EOQ Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitasahoz - 10 kreditpont
2010. marcius 22-23. — Budapest — 94 000 Ft + AFA / 6

EOQ MNB okleveles Kvalikon Folyamatmenedzsment képzés (6 napos) - 10 kreditpont
2010. mércius 25-26., aprilis 1-2.,8-9. — Budapest — 315 000 Ft+ AFA / {6

EOQ Mindségiigyi rendszermenedzser intenziv tanfolyam (5 napos)
2010. majus 3-7. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / f6

EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser tanfolyam (5 napos) - 15 kreditpont
2010. majus 17-21.— Budapest — 165 000 Ft + AFA / {6

EOQ Elelmiszerbiztonsagi auditor tanfolyam (1 napos kiegészit6) - 5 kreditpont
2010. junius 30.— Budapest — 68 000 Ft + AFA / f§

Szintentarté tanfolyam ,EOQ Min6ségugyi rendszermenedzser / auditor / szakérté”, ,EOQ TQM menedzser /
felulvizsgald™ ,EOQ Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitasahoz - 10 kreditpont
2010. szeptember 6-7. — Budapest — 94 000 Ft + AFA /6

EOQ Mindségiigyi rendszermenedzser intenziv tanfolyam
2010. oktober 4-8. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / {6

EOQ Informacidbiztonsagi rendszermenedzser intenziv tanfolyam - 15 kreditpont
2010. november 15-19. — Budapest - 165 000 Ft/ fo
Program-akkreditacioval rendelkezd képzés. AFA-mentes. A program-akkreditacios lajstromszam: PL-1772.

Szintentarté tanfolyam ,EOQ Minéséglgyi rendszermenedzser / auditor / szakért6”, ,EOQ TQM menedzser /
felllvizsgald™ ,EOQ Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitasahoz - 10 kreditpont
2010. december 6-7. — Budapest — 94 000 Ft + AFA /16



