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JEGYZOKONYV

az EOQ MNB Véalasztmanyanak kibévitett Ulésérdl

Idépont: 2006. december 13., 15.00-16.30
(utédna évzaro fogadas: 16.30 — 18.30)

Hely: Hotel Budapest, I. emelet, Uveg-terem
1026 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 47.

Résztvevok: Jelenléti iv szerint (1. melléklet)

Az Ulés megkezdeése elétt Dr. Molnar Pal elndk tnnepélyes keretek k6zott atnyujtott 28
uj, illetve meghosszabbitott EOQ oklevelet minéségligyi szakemberek szamara.

Az elézetesen kikuldott napirenddel kapcsolatban észrevétel vagy mddositd javaslat
nem hangzott el.

1. Tajékoztatdé az EOQ szakember-regisztraciojanak hazai helyzetérél

A szakember-regisztracié és az oklevél kiadas az Eurdpai Minéségligyi Szervezet
(EOQ) kimagasldan legsikeresebb projektje. A legutobbi adatok szerint az EOQ 18,
erre felhatalmazott teljes jogu nemzeti tagszervezete (FMO) eddig tobb mint 70
orszagban kozel 51.000 oklevelet adott ki, ebbél az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag
mintegy 1500-at. A meghosszabbitas (szintentartds) terén mindeddig Magyarorszag all
a legjobban, mintegy 78%-0s arannyal. A 2006-ban a kiadott oklevelek szamat tekintve
(315 db) az EOQ MNB varhatéan a német DGQ és az osztrak OVQ utan a 3-ik helyet
fogja elfoglalni. 2007-ben az EOQ oklevelek megszerzésének dijtételei varhatéan
valtozni (emelkedni) fognak, és még inkabb szét kell vélasztani a képzést, a
vizsgaztatast és a tanusitast/regisztraciét. Az oklevelek érvényességi iddtartama -
kozépfokl végzettséghez kotott okleveleknél — 10-r6l 5, illetve az 6ssze tobbinél 5-rol
3 évre csOkken majd egy 2 éves atmeneti idészak beiktatasaval.

A fentiekbd6l egyértelmien kitinik, hogy az EOQ szakember-tanlsitasi tevékenysége
sokat fejlodott. 2006. nyardn sikeresen zarult az EOQ MNB szakembertanusitasi
tevekenységének haromevenként esedékes felllvizsgalata, melynek eredményeként
szeptember 20-i ddtummal Gjabb 3 évre megkaptuk az akkreditaciot. Az angol nyelvi
oklevél (2. melléklet) a honlapon — http://ecg.hu — kidlén is megtekintheté. Az
auditaldas soran felmerult észrevételeknek megfeleléen kilénféle Gjabb testileteket és
bizottsagokat kell Iétrehozni, és néhany jelentés valtoztatasra is szilkség van. Ennek
megfeleléen keril sor a Mindségugyi Kézikényv, az eljardsok és a




formanyomtatvanyok A&tdolgozédsadra, valamint a Képzési Kozpontok megfeleld
tdjékoztatasara.

2. Személyi tgyek

Dr. Molnar Pal felolvasta Dr. Tar Jbézsef levelét, amelyben bejelentette, hogy 45 év
mindéséglgyi szolgalat utdn minden k6z6sségi munkatdl teljesen visszavonul és lemond
az EOQ MNB valasztmanyi tagsagéarol is. Ugyancsak felolvasott vélaszlevelében Dr.
Molnar P&l koszonetet mondott a minéséglgy terlletén kifejtett hathatds
tevékenységért.

Szegedi Erzsébet, szakmai és mindseégugyi igazgaté 2006. november 15-t6l
megszlntette munkaviszonyat az EOQ MNB-nél és munkajat a K&H Banknal szenior
tandcsadoként folytatja. A Szakember-tanusitadsi Bizottsdg titkari pozicidjaval jaré
feladatokat nem tudja ellatni, ezért arrdl lemondott, de az EOQ MNB nemzetkdzi
akkreditalasabol adodo feladatok elvégzését még vallalta.

Bar 2006. november 1-t6l Horvath Eszter, minéségugyi felelés atvette a szakember
tanusitdssal kapcsolatos feladatok tulnyomé tébbségét, a Vezet6ség megis olyan irdnyu
dontést hozott, hogy a Kozponti Titkarsag megerdsitése feltétlenll szikséges. Ennek
elokészitéséhez szikséges személyi javaslatok kialakultak, végrehajtasukra 2007. 1.
felévében keril sor.

Az EOQ MNB szakmai presztizsének és elismertségének ndvekedését jelzi az a tény,
hogy magas beosztasi kormanyzati tisztviselék is bekapcsolédnak a munkankba. gy
tobbek koézott Dr. Dudas Ferenc szakallamtitkar (Miniszterelndki Hivatal)
kozvetitésével targyalast folytattunk a Onkormanyzati és Terlletfejlesztési
Minisztérium vezetésével, Dr. Vajda Laszlo fdosztalyvezett (FVM) az EOQ MNB
Mezégazdasagi Szakbizottsag tarselnoke lett; Szegedyné Fricz Agnes féosztalyvezets-
helyettest (FVM) a "Minéségmenedzsment az élelmiszeriparban™ targyu konferencian,
2006. november 9-én megvalasztottak Dr. Réacz Endre mellett az Elelmiszer
Szakbizottsag masodik tarselndokévé.

Bajnai Gordon kormanybiztos, a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség vezetdje levélben
koszonte meg az Uj Magyarorszag Programhoz tett észrevételeinket és mindségiigyi
javaslatainkat (a vallalkozéasok, de kulondsen a KKV-k versenyképességének komplex
fejlesztése; a kozlekedésfejlesztés prioritdsa; a mindségfejlesztés hangsulyos szerepe
az oktatasban és a human eroforras bévitésében; valamint az ugyfél orientaltsag
novelése az allamigazgatas reformjaban). A levél e Jegyzokonyv 3. mellékleteként az
EOQ MNB honlapjan olvashaté lesz.

3. Beszamold az EOQ vezeté testileteinek tlésérél

Az EOQ Kozgyiilése és Tanacsllése, valamint Bizottsdgainak talalkoz6ja 2006.
december 3-7. k0zOtt Szentpétervarott kerilt lebonyolitdsra. A szervezet jovojét
illetéen a résztvevék megelégedettségiknek adtak hangot a szakember-tanusitas terén
elert eredmeényekért. Szikségesnek tartjak viszont az ISO 9001 szabvany szerinti
tanusitdson valo tullépést az onértékelés, a fenntarthatd fejlédés, az innovacio és a
vallalatok nagyobb tarsadalmi felelésségvallaldsara valo torekvés iranyaba. Az EVROS
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europai minéséglgyi adatbéazisba kevés a jelentkezd, de nagy elérelépést jelent, hogy
az EOQ oklevelesek adatai belathatdé idén belll szintén bekerulnek abba. Az eddigi
gyakorlattdl eltéréen viszont nem kerilt napirendre az EOQ és az EFQM viszonya.

4. Az EOQ MNB 2007. I. félévi kdzponti rendezvényei

A kbézéppontban a szakember tanasitas all, kilén6s tekintettel arra, hogy nalunk még
mindig négyszer annyi mingséglgyi rendszermenedzser van, mint mingsegugyi auditor,
mig a fejlett orszagokban szinte forditott a tendencia. Az 51. EOQ Kongresszus (Praga,
2007. majus 22-23.) elékongresszusi szeminariuma "térténelmi” jelentéségi esemény
lesz: ott keril majd sorra ugyanis az EOQ Minéségugyi rendszermenedzserek elsé
nemzetkozi taldlkozojéara.

Az EOQ MNB els6é felévi rendezvenyei k6zoétt megemlitendé a 2007. junius 11-13.
kozott megtartasra kerlo &ltalanos minéséglgyi tanfolyam, ahol a résztvevék teljes
attekintést kapnak a mindségligy minden fontos terlletér6l és osszefliggésérsl a
gazdasagi kornyezettel; ezért ezt a tanfolyamot a Kozigazgatadsi Tovabbképzési
Kollégium a VI1/4/2004 szam alatt felvette a mindésitett kézigazgatasi tovabbképzeési
programok nyilvantartasaba.

Uj lehetéségként 2007. junius 19-én nyilt vizsganap lesz, ami példaul — elegendé
jelentkezés esetén — a Hat Szigma zo6lddves szakemberek vizsgaztatdsara lesz
hasznosithato.

Dr. Balogh Albert szorgalmazta szakbizottsagi rendezvények idépontjanak
kivalasztasanadl a koOzponti rendezvénynaptar figyelembe vételét, tovabba a
vizsgakovetelmények korszerisitését és harmonizaldsat. Javasolta, hogy a nyilt
vizsganapon azok is levizsgazhassanak, akik a Képzesi Kdézpontokban valamilyen okbol
nem tették le a vizsgat.

Dr. Molnar Pal kérte a szakbizottsagi rendezvények tervezett szamanak redukéalasat,
ugyanakkor alaposabb el6készitését.

5. Az EOQ MNB 2007. évi koltségvetésének elokészitese

A kozponti kapacitas sziik keresztmetszete miatt a rendezvények, tanfolyamok és
projektek tekintetében kissé visszafogottabb a terv; s ezért 8 milli¢ forinttal
kevesebb bevételt tartalmaz a 2006-0s évvel szemben. A bérkoltségek viszont
novekedtek, mert varhatéan Gj munkatars (ak) felvételére kerll sor. Az ennek
eredmenyeképpen betervezett 2,7 millio forint veszteseget a Vezetoség kordbban
elfogadta. A veszteség fedezete termeszetesen rendelkezésre all.

Dr. Szenes Katalin egyetértett a koltségvetéssel és javasolta, hogy forditsunk tdbb
er6forrast az invesztalasra.

Dr. Varga Lajos szerint erételjesen ndvelni kell az EOQ MNB vallalkozokészsegét és
kapacitdsat, kilondsen a huméan eréforrdsok tertletén.

5/2006 (X11.13.) VAH sz. hatarozat:
A Valasztmany tadmogatolag, ellenszavazat nélkial, 1 tartézkodas mellett
tudomasul vette az EOQ MNB eléterjesztett 2007. evi koltségvetéset.



6. A szakbizottsagok tevekenységének értékelése

A tovabbiakban Dr. Molnar P&l roviden értékelte az egyes szakbizottsdgok 2006. évi
tevékenységét és teljesitményét, kiemelve, hogy a legtébb igen jol vagy elfogadhatéan
mikddik. Bizonyos stagnaldas mutatkozik az Epitésiigyi, valamint a Szolgaltatasi
Szakbizottsagnal. A Kornyezetvédelmi Szakbizottsag nagy elérehaladast tett a KOVET
INEM Hungéria Koérnyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesilettel valdé egylttmikodés
tertletén.

A szakbizottsagok irdnyéaban tovabbra is elvéaras, hogy legaldbb kétévente egy-egy
fizetés rendezvenyt szervezzenek az EOQ MNB Kozponti Titkdrsdgaval vagy mas
szervezettel egylttmikodve. J6 pelda erre a Metroldgiai Szakbizottsag legutdbbi
féruma, amelyet a Méréstechnikai, Automatizaldsi és Informatikai Tudomaéanyos
Egyesulettel kdzosen szervezett, s melynek bevételebsl az EOQ MNB is részesult.

7. Egyebek

a) 2005-ben az 1% adofelajanlasokbdél nagyon kevés pénz, minddssze 131 ezer
forint jott 6ssze, de az ezzel 0sszefiggé APEH felllvizsgalat mindent rendben
talalt.

b) A 2006. november 6- 8. k6z0tt Budapesten megtartott EFQM FArumon nagyon
kevés magyar szakember vett részt és viszonylag kevés informaciot kaptunk.

c) Az Orszagos Rendér-féokapitanysdg 2006. november 7-i évzard értekezletén Miko
Gyorgy képviselte az EOQ MNB-t.

d) Az IAMA (Nemzetkdzi Elelmiszer és Agrargazdasagi Menedzsment Szovetség)
Agrargazdasagi Vilagféruma 2009-ben az FVM hatékony tdmogatasa mellett az
EOQ MNB  kozremikodésével Budapesten  kertl  megrendezésre A
Szervezdbizottsdg elndke Dr. Vajda L&szl6 lesz.

e) A Magyar Agrargazdasdgi Mindségdij elokészitesét és bonyolitdsat — az FVM
megbizasabol — tovabbra is az EOQ MNB végzi.

f) Koszonet Vass Sandor foészerkesztének, hogy a Minéség és Megbizhatdsdg 6.
szama egy evtized utdn el6szor ismét a tdrgyévben jelent meg.

Budapest, 2006. januar 3.

Keészitette: Varkonyi Gabor
ugyvezeté titkar

Jovahagyta: Dr. Molnar Pal
elnok



Idépont: 2006. december 13.

JELENLETI IV

az EOQ MNB tisztsegviseldinek Ulésére

Helyszin: Hotel Budapest, I. emelet, Uveg-terem

Név Alairas Név Alairas
Ando Péter Dr. ? jelen Moskovits LaszIéné Dr. ? kimentve
Balazs Ildiké kimentve Nagy Ferenc * kimentve
Balogh Albert Dr.” jelen Nagy Lajosné ¥ jelen
Banyainé Dr.Sandor Julianna ¥ jelen Néndorfi Gyulané Dr. ? jelen
Berényi Vilmos ¥ jelen Németh Gyula ¥
Boross Ferenc Dr. ¥ jelen Olach Zoltan © jelen
Bozsik Erzsébet Dr. ¥ kimentve Palfy Miklos 2
Bolcskei Andrés ¥ jelen Pallagi Attilané Dr. jelen
Boloni Péter Dr. * Palléné Dr.Kisérdi Imola ¥ jelen
Budi Ferenc Dr. ¥ Racz Endre Dr.

Danyi Istvan ¥ kimentve Réczei Géza Dr. ¥

Dudés Ferenc Dr. ¥ Répési Janos Dr. ¥

Edvy Zoltan jelen Réthelyi Miklés Dr. *)

Erdés Zoltan Dr. ¥ Rodler Imre Dr. ¥ jelen
Erédi Erzsébet * jelen Rézsa Andras ¥

Farkas Gabriella ¥ Séandor Miklés ¥ kimentve
Farkas Imre Albert ¥ kimentve Sinka Miklosné ¥

Foldesi Tamas jelen Siith Miklés Dr. ¥

Galla Janosné Siitd Kalmén Dr. ¥ kimentve
Galosfai Jens jelen Szegedi Erzsébet Y jelen
Gera Kéroly Dr. ¥ Szegedyné Fricz Agnes ¥ jelen
Gédény Sandor Dr. ¥ kimentve Szeitzné Dr.Szabé Maria Dr.” kimentve
Gyaraky Zoltan 2 kimentve Székely Zoltan Zsolt ¥

Haiman Péterné Szenes Katalin Dr. ¥ jelen
Haraszty Gabor ¥ jelen Szigeti Tamas Dr. ¥ jelen
Hazafi Zoltan Dr. ¥ Szy Ildiké ¥

Hercz Endre ¥ jelen Tar Jozsef Dr. kimentve
Horvéth Levente ¥ kimentve Tarjan Gabor ¥

Kélmén Albert V kimentve Tarn6y Egon ¥ jelen
Karajz Lajos Dr. ¥ Tarr Judit ¥

Katona LaszI6 ¥ Té6thné Dr.Veinperl Ilona ? jelen
Kiss Antal Dr. ¥ Toréné Hevesi Erzsébet ¥

Kokai Zoltan Dr. ¥ jelen Vajda Lészl6 Dr. ¥

Kovécs Akos Dr. ¥ Varga Béla

Kovécs Jozsef Istvan ¥ jelen Varga Gabor ¥ jelen
Kodmon Istvan Dr. ¥ jelen Varga Lajos Dr. V jelen
Kokény Mihaly Dr. ¥ Varga Péter ¥
Kramer Tamas Varga Sandorné kimentve
Lakat Kéroly ¥ jelen Varkonyi Gabor ? jelen
Limbay Rébert ¥ Varr6 Gyoérgyné Dr. ¥
Macher Endréné Vass Sandor jelen
Marton Ildiko ¥ jelen Veress Gabor Dr. kimentve
Meleg Edit ® jelen Zalan Gyorgyné kimentve
Miké Gyorgy jelen Zukal Endre ¥
Molnéar P4l Dr. ) jelen

1) a Vezet6ség tagja
2) az Ellendrz6 Bizottsag tagja

3) a Vélasztmany tagja
4) Szakbizottsagi tisztségviseld

5) a Vezetdség megvalasztott tagja
6) a Valasztmany megvalasztott tagja



European Organization
for Quality

Recognition Certificate

The European Organization for Quality (EOQ)
herewith confirms that its
Full Member Organization in Hungary, the

Hungarian National Committee for EOQ

fulfils the requirements as stipulated by the
EOQ Personnel Registration Scheme:

The Hungarian National Committee for EOQ (HNC for EOQ) applied, on January 26,
1998, for Recognition by the EOQ Executive, subject to a peer audit, in conformity
with the conditions for the recognition of FMO Agents, as stipulated in Chapter B.| of
the EOQ Personnel Registration Scheme Rules & Handbook, August 1997 edition.

The peer audit was carried out by two EQOQ Assessors on February 21 - 22, 1998, in
Budapest, after which the Assessors recommended the Recognition of HNC for EOQ
to the PRU Steering Committee.

The EOQ Executive granted final Recognition of HNC for EOQ under the EOQ Per-
sonnel Registration Scheme Rules & Handbook, August 1997 edition, at its meeting
on October 18, 1998, in Paris and confirmed November 22, 2002,

A new peer audit was carried out July 13-14, 2006, confirming the previous audits

The present certificate is valid for three years from the date of signing by the EOQ.
Date: September 20, 2006

European Organization for Quality

— e,

President of EOQ Secretary General of EOQ



FEJLESZTESPOLITIKAERT FELELOS KORMANYBIZTOS

Tkatatiszam: 52-455/ 2006
Dr. Molnar Pal
elnik

Eurépai Mindségiligyi Szervezet
Magyar Nemzeti Bizottsag

Budapest
Nagyajtai u.2/b.

1026

Tisztelt Elnok Utr!

Eredményes, tartalmas és sokszini tarsadalmi egyeztetést tudhat maga mogott a fejlesztéspolitika
magyarorszagl intézményrendszere. A 2007-2013 kozott iddszakra szolé Uj Magyarorszag
Fejlesztési Terv tarsadalmi egyeztetése soran — augusztus eleje és szeptember masodik fele kozott
— tobb mint 600 szervezet vagy maganszemély mintegy 400 iriasos véleményében tébb ezer
konkrét javaslatot fogalmazott meg a fejlesztési terv tartalmat illetGen.

Eziton koszonom Onoknek is az értékes észrevételeket, hasznos gondolatokat, épité
javaslatokat.

Jelentés  segitséget, hozzaadott értéket nyujtottak a tervezési folyamat soran a partneri
vélemények, az egyeztetési forumok. Mégsem voltak konnyi helyzetben a tervezok. A fejlesztési
terv tarsadalmi vitajaval parhuzamosan annak szovegtervezetét az Eurdpal Bizottsaggal is
folyamatosan egyeztettilk, és a dokumentumot formaltik a flggetlen ex-ante értékelések,
valamint a stratégial kornyezeti vizsgalat megéllapitasai is.

E javaslatok beépithetGségével kapcsolatban tettek javaslatot a Kormany szamaira a Nemzeti
Fejlesztést Ugynékség €s az egyes agazatok, régiok tervezésért felelés munkatarsai, akik minden
észrevételt mérlegeltek.

Az elfogadott és beépitett nagyszimi médosité javaslat megerGsitette az Uj Magyarorszag
Fejlesztési Tervben rogzitett legfontosabb fejlesztési celokat, a f6 priortisokat. Tobb olyan
felvetés érkezett a partnerekt6l, amelyek nem a fejlesztési terv szintjéhez tartozé beavatkozasokat
tartalmaznak, ezért e javaslatokat, észrevételeket az operativ programok és az akcidtervek
osszeallitasakor vették, illetve veszik majd figyelembe a tervezék. Mindezzel egytitt, a tarsadalmi
vita eredményeként, a partnerségi vélemények beépitésével szimos ponton gazdagodott a
dokumentum. Sok helyiitt lett pontosabb, érthetébb, ugyanakkor koncentriltabb. Igy a val6s
fejlesztési igényekhez jobban igazodik Magyarorszag 2007 és 2013 kozotti nemzeti fejlesztési
terve.

1133 Budapest, Pozsonyi it 56. * Tel.: 36-1-441-7860 - Fax:36-1- 441-7862
E-mail:bajnai.gordon@meh.hu - Internet: www.nfh.hu



A beérkezett javaslatok és a beépitett valtozasok — akarcsak eddig — nyomon kovethetk a
dokumentumnak a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség honlapjan (www.nfh.hu) elérthetd
valtozataban.

Természetesen az Onok észrevételei is bekeriltek abba a dontési folyamatba, amely meghatirozta
az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervet.

A fejlesztési terv sordn nagy hangsulyt fektettink a mindség kérdésére. Javaslataik, ha nem is
abban a formaban, ahogyan leirtak (csak a vezetdi 6sszefoglalot véleményezték), de megtalalhatok
a dokumentumban.

A gazdasagfejlesztés prioritasnal A vallalkozasok (kiemelten a kkv-k) jovedelemtermeld
képességének megerSsitése” cimszd alatt kifejtettik, hogy :"tamogatjuk a villalkozdsok miikidési
hatékonysdganak javitdsil célz0 s3ervezelfelesytéseket a komplex villalati IKT fejlesztések, a mindség- és
kornyezetbiztositdsi, villalatiranyitdsi, valamint a vegetdi dontéstamogatd rendszerek dsstonsésével.” (3.2.1.2.)

A kozlekedésfejlesztés prioritasnal hangsilyt helyeztink a mobilitdis szempontjabdl fontos
kozosségi kozlekedési halozatok mindségére.

A 3. prioritasban megfogalmaztuk, hogy a tarsadalom megujulisinak alapja az emberi eréforrisok
minéségének fejlesztése. Ezért kiemelt figyelmet forditunk a human kézszolgaltatisok fejlesztése
soran a hozzaférésre és a mindségre.

Az oktatasi rendszer mindségének és eredményességének javitisa kapcsan leirtuk: ,Egf a ot
s30lgdlja a kompetencia alapi oklatds, az #y tanuldsi formdik, valamint a digitdlis irdstudds elterjesstésének
Jolytatdsa, a tanuldi é5 tandri leljesitmények egységes normdkon nyugvd meérési, értékelési és mindségiranyitasi
rendsseréneke bevezetése..." (3.2.3.3.)

A minGségbiztositas, a palyaorienticié és palyakovetés rendszerének fejlesztésén keresztil
eros;thet]uk az érdekeltséget a gazdasag igényethez igazodd képzési kinalat kialakitasara.

Az egészségugy, a szocidlis és gyermekjoléti szolgiltatasoknal is kiemeltik a mindségi
szolgaltataisokhoz valé hozzaférés megteremtésének sziikségességét.

Az allamreform prioritasnal hangsilyt helyeztink a mindségi jogalkotisra és a kozigazgatasi
szolgaltatasok min&ségének javitasara.

Tisztelt Elnok Ut! Még egyszer koszonom észrevételeiket, javaslataikat, amelyeket az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Terv tarsadalmi egyeztetése sorin megfogalmaztak. Kérem Onoket,
hogy az elkovetkez6 idészakban hasonlé tenni akardssal és aktivitassal vegyenek részt az elttiink
allo partnerségi egyeztetésekben is, és a kozbsen kialakitott nemzeti fejlesztési terviink
végrehajtisaban.

A tovabbi eredményes egyuttmukodés reményében,

Budapest, 2006. november 3 .”




