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Lars Sorqgvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredmenyekhez vezet, 1.
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Lars Sorqgvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredmenyekhez vezet, 2.

Six Sigma egy szisztematikus
fejlesztési koncepcio, mely meghatarozott
szerep strukturan,
egy altalanos projekt modellen (DMAIC) és
szamos hatekony problemamegoldo eszkoz
mely szakertelmen alapul.
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Lars Sorqvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredményekhez vezet, 3.

Hat Szigma metodika (DMAIC)

1. Meghatarozas 2. Mérés

Mi a probléma? Talaljuk meg a faktorokat, melyek

Be lehet-e hatarolni a problémat? segitenek tobbet megtudni a problémaral.
3. Elemzés

Talaljuk meg a probléma || |

gyOKér okat. Probléma:

| || |

4. Fejlesztés 5. Szabalyozas
Azonositsuk a probléma-megoldasokat, Tartsuk meg az eredmeényeket,

melyek kikliszobolik a gyokér okot. végezzunk utokezeléseket és jelentsuk
Tervezzik meg a fejlesztést és valositsuk | az eredmenyeket.

meg a megoldasokat.
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Lars Sorqgvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredmenyekhez vezet, 4.

Lean egy uj latasmaodot jelent: futatni és iranyitani
egy olyan - hatekony, gyors és flexibilis
folyamatokon alapulo - uzletet, mely biztositja a
vevok szuksegletei altal szabalyozott
folyamatos ertekaramlast.




Lars Sorqvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredmenyekhez vezet, 5.

Lean fejlesztés utja

» Vevo szerinti értéek meghatarozasa

> Erték hozzaadott tevékenységek kijeldlése és
elemzése. Veszteség csokkentése

» Kiegyensulyozott folytonos ertékaramlas biztositasa

» Vevoi igények szerinti huzo folyamat letrehozasa

> Hibavédelem (mistake-proofing) és szabvanyositas
elvégzése

» Kivalosag elereseé celjabol folyamatos fejlesztes
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Lars Sorqvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredményekhez vezet, 6.
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Lars Sorqgvist, Svedorszag: A Hat Szigma és a
Lean integralasa jobb eredmenyekhez vezet, 7.

Mi tortenik napjainkban?

Lean —/——> Six Sigma?

Six Sigma = Lean?

¢
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Matthew Barsalou, Nemetorszag: Statisztikai

problémamegoldas a gyakorlatban:
Minitab alkalmazasa a probléma feltarasahoz, 1.
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Matthew Barsalou, Néemetorszag: Statisztikai
problémamegoldas a gyakorlatban:
Minitab alkalmazasa a probléma feltarasahoz, 2.

Adatok grafikus abrazolasa

What is your objective?

Graph the Graoh variables Graph relationships
distribution of data P . between variables
over time
Y Y Y
| Help Me Choose | | Help Me Choose | | Help Me Choose
DISPLAY A GRAPH DISPLAY A GRAPH DISPLAY A GRAPH
- - .
- m— Graphical Summary ~~" Time Series Plot *s* Scatterplot
”“ Histogram NWE | Chart :-: Scatterplot (groups)
Ij]ljfl] Boxplot w [-MR. Chart — — Scatterplot Screener
L | . —h el
! ' : Individual Value Plot AV Xbar-R Chart —T.- Scatterplot Screener (groups)
ii Pareto Chart ,.-'-"'I"-"-,-,r- P Chart ~ s Main Effects Plot
| Bar Chart ,.-'-"'I"-"-,-,r- U Chart ::: :.— Main Effects Screener
| ™
, Pie Chart :_:,".‘:-':: Interaction Plot
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Matthew Barsalou, Nemetorszag: Statisztikai
problémamegoldas a gyakorlatban:
Minitab alkalmazasa a probléma feltarasahoz, 3.

Hipotézis vizsgalatok

What is your objective?

Compare one sample Compare two samples Compare more than
with a target with each other two samples
Y Y Y
Help Me Choose | | Help Me Choose | | Help Me Choose
PERFORM A TEST PERFORM A TEST PERFORM & TEST
F B p
—a— 1-Samplet - 2-Samplet '_H'nn-m One-Way ANOVA
- B-p . o -
—a— 1-Sample Standard Deviation —a— Pairedt F—  Standard Deviations Test
-
P . : U - P : , :
—a&— 1-Sample % Defective = 2-Sample Standard Deviation t=  Chi-5quare % Defective
Ha-
5 p
i I} Chi-5quare Goodness-of-Fit =+ 2-Sample % Defective |h % I Chi-5quare Test for Asscciation
——

k h Chi-5quare Test for Association
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Willy Vandenbrande, Belgium: SPC: Tovabb
kell-e harcolnunk egy vesztett csataban?

A Statisztikai folyamatszabalyozas (SPC, Statistical Process Control)
szerepe egyre csokken, ennek okai:
»Technoldgia fejlodése

— gepek nem csak termelnek, de ellendriznek is. Hangsuly attevodik a Teljeskord
hatékony karbantartas (TPM, Total Productive Maintenance) és az Altalanos
Berendezés-hatékonysagra (OEE, Overall Equipment Efficiency)

»Logisztikai fejlodése

— gyartasi sorozathoz egyre kisebb, szerszamcsere (SMED, Single Minute Exchange of
Dies) felértékelddik, Z-MR chart, D-kartya, T-kartya

>»Vevoi elvarasok valtozasa

— selejt % helyett PPM (Parts per Million) érétkek, mely nem kovethetd SPC-vel
— veVvdi elvaras a minimalis selejt%, az SPC célja a stabilitas
— mas megoldasok: Poka-Yoke, 100%-o0s ellendrzés

»SPC nem sikeres a szolgaltatasoknal (gazdasag 70%)

Javaslat: gyartasi el6tti (off-line) mindségfejlesztés erdsitése a gyartas
kozbeni (on-line) fejlesztéssel szemben (Taguchi).
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