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Finnorszag Allamelndke a finn mindséglgyi
partner-szervezet (Excellence Finland)
kezdemenyezese alapjan 2007-ben inditotta
utjara a ,Min6seg-Innovacio” palyazatot.

Finnorszag sikeres kezdemenyezeséhez
azota csatlakozott: Svedorszag, Lettorszag,
Eszt-orszag, Csehorszag, Magyarorszag,
|lzrael és Kazahsztan, valamint az idei évtol
Litvania es Spanyolorszag (Baszkfold).

EOQ MNB “Mindség-Innovacié 2015” palyazatok 2



S o

: @ ' “Min&ség-Innovacié 2015” @

Magyarorszag — az EOQ MNB kozremukodeéseével
— mar 2013-ban sikeresen bekapcsolodott a
nemzetkozi palyazatba: eévente az 0Osszes
palyazat kozel 10%-at (12-14 palyazatot)
magyarorszagi szervezetek nyujtottak be, melyek
kozul 2-2 palyazo nemzetkozi dijnyertes lett.

A Dbekapcsolodas alapveto ceélja a hazai
versenykéepesseg novelése a vevoorientalt
minoseg fejlesztését szolgalo innovaciok
elismeréseével.
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A ,,Minoség-Innovacidé 2015” nemzeti és nemzetkozi
palyazatban valo réeszvetel ezuttal is tobb elonnyel jart,
melyek kozul kiemelendd az innovacios megmerettetes
és a benchmarking. A palyazaton valo reszvetel
egyszeru volt, a palyazati kriteriumok ol atlathatoak, a
nevezesi dijtetelek — amelyek az esetleges nemzetkozi
zsuUrizés koltségeit is magukban foglaljak — kedvezdek
voltak. A palyazatok kezeléese bizalmas, csak a
Dijnyertesek eés az EOQ MNB Elismerdo Oklevelben
reszesulok kerulnek kozléesre. Ez mindenképpen
elismerést es jelent0s marketing ertéket jelenthet mind a
nemzeti, mind a nemzetkozi szintl gyoztesek szamara.
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A nemzeti és nemzetkozi palyazatkéent benyujtandé
minoseg-, illetve a tarsadalmi felelosségvallalasra
iranyuldé innovacié — a minoségfejlesztéshez és a
fenn-tarthatésaghoz kapcsolédéan — lehet:

* Uj vagy tovabbfejlesztett termek;

* U] technologiai megoldas vagy tovabbfejlesztett
gyartasi folyamat;

* U] szolgaltatas vagy kozszolgaltatas uj modon;
* Uj ipari formatervezes vagy uj marka,

* U] uzleti koncepcio, uj munkamodszer, Uj
szervezelti, illetve menedzsment koncepcio.
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Ebben az évben is nemzeti szinten palyazni
lehetett a ,,Minéség-Innovativ Vallalat 2015”
cimre is. Ez egy az egesz vallalat vagy szervezet
minosegorientalt innovativ mukodesét elismero
Dij, amely az Iranyit6 Bizottsag (Steering
Committee) jovahagyasaval, Pilot jelleggel
eloszor Magyarorszagon kerul bevezetésre.
KedvezO tapasztalatok eseten a modellt a
késObbiek soran valamennyi résztvevOo orszag
atveszi.
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QUALITY
% INNOVATION OF

EVEN SMALL IDEAS
INNDVAT[DNS ARE
WELCOME!

INTERNATIONAL QUALITY INNOVATION
OF THE YEAR COMPETITION

Hundreds of organisations from different sectors all around the world have applied
for the Quality Innovation of the Year Competition for neutral evaluation and
recognition of their innovation. The competition started in Finland 2007 and has
since developed into an international competition. Today the candidates for the

national and international recognition come from Basque Country, Czech Republic,
Estonia, Finland, Hungary, Israel, Kazakhstan, Lawia, Lithuania and Sweden.

This competition enables you to:
® benchmark your innovation at the national and international level
¥ receive feedback from an independent professional body



Benefits of participating in this competition include:

® raising public awareness of your innovation

help opening new markets

m
u increasing the innovativeness in your ﬂrganizarinn
m

national and international recognition

CZECH SOCIETY FOR QUALITY
WWW.C5(.CZ

WWWLeaq.ee

EUSEALIT
www.enskalit.net

FOR EOQ_
www.eoq.hu

ISBAEL SOCIETY FOR OQUALITY
www.isg.org.il

Hila BF

ESTONIAN ASSOCIATION FOR QUALITY

HUNGARIAN MATIONAL COMMITTEE

KAZAKH ORGANIZATION FOR
QUALITY Sl NN OVATION MANAGEMENT

www.quality-managers.org
LITHUANIAN ASSOCIATION FOR OQUALITY

MAMNAGEMENT AMND INMOWVATIOMNS
www.lovalitetas. e

LATVIANM SOCIETY FOR ql_:rﬁLlT"l"
wwwlovalb v

SWEDISH INSTITUTE FOR QUALITY
www.sig.se

LAATUEKESEUS EXCELLEMCE FINLARMD
wwnaslaatuleeslons. fi

2015 COMPETITION CLOSES FOR
THE PARTICIPANTS AT 15™ OCTOBER!

WAL qualit}rinnﬂvation,ﬂrg



Cﬂmpetitiﬂn structure

Micro Enterprises

Small and Medium size companies

Large companies
Public sector and nonprofit organizations
Responsible Innovations: Social and health care sector innovation

Responsible Innovations: Education sector innovation

Potential innovations

ﬁn}r innovation or idea can participate in the competition. Participatiﬂn s easy

and is done by filling in a simple submission form. All applications are processed
confidentially and only the winning innovations are published. The winners receive
international visibility for their innovation. Participating increases the level of
innovation activity in staff and helps in developing new ideas and innovations.

Every participant receives a short written feedback of their innovaton, which
further helps refine it.



The innovation must make use of a knowledge-based competitive advantage,
whether commercially, with respect to society or for the promotion of well-being,

and the form of this advantage can be any of the following:

Entries
New information, competence, technology EVEN SMALL
[IDEAS OR
A new product, technological production process solution or INNOVATIONS

ARE WELCOME!

A new service

A new design or brand
A new business concept, operating concept, value chain/value chain network
A new working method, organisational concept, management concept

A public service implemented in a new way

‘The competition is organized by the Laatukeskus Excellence Finland together with
local quality associations in the participating countries.

2015 COMPETITION CLOSES FOR For more
‘ LAATUKESKUS THE PARTICIPANTS AT 15™ OCTOBER! information
t
EXCELLENCE FINLAND qualityinnovation.org go to

www.qualityinnovation.org
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,,Kis- és kozepvallalkozasok” kategoria

Evopro Innovation Kift.
A palyazat megnevezeése:

,Dinamikus vasuti diagnosztikai rendszer”
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,,Kis- és kozepvallalkozasok” kategoria

Intervet Hungaria Kift.
—az MSD AH tagja

A palyazat megnevezeése.

~AMEN” — Account Management
Excellence Network
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,Mikrovallalkozasok” kategoria

Maform Kft.

A palyazat megnevezeése:

,A pag fotel”
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,Mikrovallalkozasok” kategoria

Pannon-Quality Menedzsment

Tanacsado Kit.
A palyazat megnevezeése:

,ExcellentCERT”
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,Kozszféra és Non-profit szervezetek”
kategoria

Csongrad Megyel Rendor-
fokapitanysag

A palyazat megnevezése:

,, flanyaprogram?”
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,,Kozszféra és non-profit szervezetek”
kategoria

Veritas Kulturalis Egyesulet

A palyazat megnevezeése.

, 1ajGazda”
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,,Oktatasi szféraban mukodo szervezetek”
kategoria

BME GTK MVT

A palyazat megnevezeése.

,Minoség-Innovativ Oktatasi Szervezet”
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,<Egészsegugyi es szocialis szferaban
mukodo szervezetek” kategoria

Balint Sandor Szeretetotthon

A palyazat megnevezése:

,,Parbeszed fonala”
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Csucska Peter,
a Lexmark Kft. ugyvezetd igazgatoja

A ,,Minoseg-Innovativ Nagyvallalatok™
palyazati kategoria dijnyertesekeént
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Molnar L. Péter,
A Maform Kft. ugyvezetoje

A ,,Minoség-innovativ Mikrovallalkozasok”
palyazati kategoria dijnyertesekeént
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nemzeti dijnyerteseinek bemutatkozasa i
lllyés Peter,
Az Evopro Bus Kft. Ugyvezeto igazgatoja

,,Kis- és kozépvallalkozasok” kategoria

A palyazat megnevezeése:

,,MODULO modularis felepitesi
autébuszcsalad”
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nemzeti dijnyerteseinek bemutatkozasa /

Dr. Kelemen Lajos,
az Okoskocka Kft. kepviselgje,

a ,,Mikrovallalkozasok” palyazati kategoria
dijnyertesekeén

A palyazat megnevezeése:

,,Okoskocka”
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nemzeti dijnyerteseinek bemutatkozasa

Dicso Laszlo,
Alsdmocsolad polgarmestere

a ,,Kozszféra és non-profit szervezetek” palyazati
kategoria dijnyertesekeént

A palyazat megnevezeése.

A ,,RIGAC”, mint a ,Magunk Kenyerén”
Helyi Gazdasagfejlesztesi Program
megvaloésulasat seqgito eszkoz
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nemzeti dijnyerteseinek bemutatkozasa

Dr. Horvéath Agnes,
a Kecskemeti Foiskola rektor-helyettese

az ,,Oktatasi szféeraban mukodo szervezetek”
palyazati kategoria dijnyertesekent

A palyazat megnevezeése:

,Human eroforras ertekelés es minoséegi
jarmifejlesztesi kisérlet a Kecskemeti Foiskolan”
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,<Egeészsegugyi es szocialis szféraban mukodo
szervezetek” kategoria

Szent Erzsebet Szocialis Alapitvany
A palyazat megnevezeése:

,<ldosgondozas Manhertz-elve”
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; nemzeti dijnyerteseinek bemutatkozasa G
Gulyas Tamas,
a G&G és Tarsa Kft. képviseletében

»,Potencialis Minoség-Innovacio 2015” kategoria

A palyazat megnevezeése.

,Homlokzati allvanyrendszerekhez és/vagy
épliletekhez rogzitheto hoszigetelo vedofolia”
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FORUM PROCEEDINGS
www.eoq.hu/iag/wqf

USERNAME: WOQFhu -
PASSWORD: 261015 —_—
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OCTOBER 26, 2015 MONDAY

REGIMA B
00.00 - 11.00 OPENING PLENARY SESSION
08.00 - 09,05 Opening

0505 - 08.20

0820 -11.00

.00 -11.30

.30 - 13,00

.30 - 11.40

1NAQ - 11.55

1.55 - 1210

1210 -12.25

12.25 - 1240

1240 - 1255

1255 - 13.00

13.00 - 14.00

Janak Mahta, India, Chair of LAQ
In Remembrance of the LA Founders:

Armand Val Feigenbaum, Kaoru lshikawa and Waltes
Hane Dister Seghezzi, Lischtanstain, Honorary Memie

The Premier Memorial |shikawa Lecture:

Advanced TOM for the Mew Era

Moriaki Kano, Japan, Honorary Membsr of LAD and AS!
Coffes Break

EXECUTIVE | ACQ PAMEL:
QUALITY AND CORPORATE MANAGEMENT

Chair: Marcos Bertin, Argentina

Chair's Introduction

Promotion of GOM and Increasingly Impertant Roles
Management in the Global Perspective

Makato Nakao, lapan

Excellence and Values - Way to EFCOM Prize and Zer
Willfried Heist, Germany

The Price of Non-Policy
Grag Watson, USA/Finland

Panel Discussion
Open Discussion
Chair's Concluding Remarks

Lunch



@ oot | World Quality Forum
QUALITY of the International Academy for Quality : Future
u ality. or
é ’ of theWorld

Budapest, Hungary, October 26 to 27, 2015

Program and Papers

Photos of the event: htip:/lwww.eoq.huliag/photos >> Nemzeti utokonferencia anyagai >>

Links to Panel: A1 A2A3 A4 A5 AGA7 B1B2B4B5 C1C2C4C5 D1D2D3 D4 D5 CLOSING POSTERS

OPENING Bibliographies 4

Participants

Pal Molnar, Hungary, IAQ President WELCOME

Janak Mehta, India, Chair of [AQ: Opening and Welcome OPENING

Hans Dieter Seghezzi, Liechtenstein, Honorary Member of IAQ: In Remembrance of the IAQ Founders:
Armand Val Feigenbaum, Kaoru Ishikawa and Walter Masing PAPER

Noriaki Kano, Japan, Honorary Member of IAQ and ASQ:
The Premier Memonal Ishikawa Lecture PAPER
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E O a M N B DBGANIAATION c 7 INNOVATION OF
EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY THE YEAR
Kozhasznu Egyesulet Az Eurdpar Mintseguayi Szervezet iEOQ) nemzeti kepuiseltye 2015

Eurdépai Minoség Hét 2015

"Nemzeti Minosegiigyi és Minoseg-Innovacio Konferencia a
Minosegiigyi Vilagforum tikreben”
Budapest, Gellert Szallo, 2015. november 10,

A Nemzetkozi Mindsegiigyi Akadémia Mindségugyi Vilagférumanak anyagai >>

Plenaris iiles
Levezetd elndk: Dr. Molnar Pal, az |AQ és az EOQ MNB elndke

Dr. Molnar Pal, az I1AQ és az EOQ MNB elndke: )
Korszertl TQM a jovd szamara Moriaki Kano elbadasanak tikreben DIAK

Roézsa Andras, az |50 9000 Forum elndke: )
Mindseg es a testileti vallalatiranyitas a Vilagforum tikreben DIAK

Miko Gyodrgy, az EOQ MNB alelnoke: ) ) )
A mindsegugyi szakma jovaje a Vilagfarum tikreben KOZLEMENY DIAK

A1 Szekcid: A mindség és innovacio, mindségfejlesztési stratégiak,
fenntarthatésag

Levezetd elndk: Dr. Veress Gabor, a Veszpremi Egyetem ny. egyetemi tanara

Dr. Veress Gabor, a Veszpremi Egyetem ny. egyetemi tanara:



