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Eloadok

Szekcid elnok: Yoshinori lizuka

eYukihiro Ando (Japan): Daily Management and
difficulties

eVVadim Lapidus (Orosz): Design of Quality
Management Systems

eJose Gatchalian (Fulopszigetek): Munkatarsak
bevonasa — Total Quality Management,
egyuttmukodes a munkavallalokkal

eDr. Nemeth Balazs (M.o.): Value Stream
Improvement Activities and results
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Fobb uzenetek

e CAPD, Daily Management akadalyai

e TQM tevékenységek szintjei (vallalati,
uzletagi, belsO szervezeti, kulso szervezeti)

e Total Quality — Total Cost Management

e Konfrontacio helyett Kooperacio a
munkavallalokkal

e Munka korulmenyek (legkor) minGsege
kihatassal van a termeék — szolgaltatas
minosegre
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Lean filozo6fia -

A Lean filozofia lényege, hogy a veszteségek folyamatos
kikiszObolesével csOkkenti az erték elballitasi folyamat atfutasi idejét
(és a gyartasban lévd készleteket, a szolgaltatas soran lekotott
erdforrasokat), igy hatékonyan, gyorsabban és rugalmasabban tudunk
reagalni a vevok igényeire, ezzel jelentésen novelve cegunk
versenyképességét és a cégen belll tékeforgasi sebességet.

Ertékaram

Atfutasi
ido

1. tevé- 2. tevé- n. tevé-
kenység kenység | > kenység

o
Y

Vevoéi igény Vevoéi igény
kielégitése

Hozzaadott értéket Hozzaadott értéket
teremto nem teremto =
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Ertékaram fejlesztési tevékenységek S

A Lean
eszkozok
alkalmazasa
es 0sszhangja

A projektek
kiterjedese,
fokusza

Szervezeti
Erettség

& KvarikoN 5



5 Principles of Lean Management S

1. Specify value from the standpoint of the end
customer by product family. Value
2. ldentify all the steps in the value stream for each
product family, eliminating whenever possible those
steps that do not create value. Value stream

3. Make the value-creating steps occur in tight

sequence so the product will flow smoothly toward
the customer. Flow

4.  As flow is introduced, let customers pull value from

the next upstream activity.

5.  Pursue perfection. As value is specified, value Pull
streams are identified, wasted steps are removed,
and flow and pull are introduced, begin the process

again and continue it until a state of perfection is :
reached in which perfect value is created with no Perfection
waste.

(Daniel Jones, James Womack)
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Lean Assessment,

Value Stream Mapping
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Current State Value Stream
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Ertékaram fejlesztési S
tevekenységek

Uzleti eredmények

Ren,d Szer Fenntarthatésag
Kaizen Eredményesség

Osszhang,
Integracio
Hatekonysag

Azonnali Eredmények
problémamegoldas
Bizalom
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Az ertéekaram fejleszteési S
projektek 4 fazisa:
O,

@ ‘ Megvaldsitas
@ Koncepcio

o kialakitas,
Elemzés és Jévébeli
| cel- értékaram
Jelenlegi meghatarozas tervezés
helyzet
felmérése
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Point Kaizen - Elimination

Before KAIZEN After KAIZEN
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Result: 50% area reduction, one piece flow, 60% inventory reduction, FIFO
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Lean eszkozok - Kategorizalas

S

Pont Kaizen Flow Kaizen Rendszer Kaizen
SMED VSM TPM

5S Heijunka JIDOKA

Szabvanyos Munka Sor kiegyensulyozas KANBAN

Vizual Menedzsment

Egy darabos aramlas

0 hiba koncepcioé (Zero
defects Quality Control)

Poka Yoke

Andon

Hoshin Kanri

A3 Problémamegoldas

Szinkronizalt gyartas

5 Miért?

Cella rendszerii gyartas

SW2H

Kevert modellii gyartas

Szupermarket
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Lean Erettség

1. Kezdé, instabil
folyamatokkal
(néluk a Point
Kaizen eszk6zok
lehetnek
eredményesek)
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2. Stabil, teljesit-
ményorientalt
vallalatok (6k
mar a Flow
Kaizen eszkozok
alkalmazasaban
is sikeresek
tudnak lenni)

‘ 4. Stratégiai

Rendszer épitdk,
- tanuld szervezettel
3.Aj6
problémamegoldok,
folyamatos fejlesztési
kultiraval (6k tovabb
tudnak lépni a rendszer
Kaizen eszk6zok
alkalmazasaval), hogy
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Tovabbi informacio

Kvalikon Kift.

Budapest, 1125 Istenhegyi ut 63/B
Telefon: (06-1) 201 12 35, 489 0003
email:

honlap:

vALIKON
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